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  ا��
� وا������

  
����� ������ز ه��ا ا������       ا������ � ا���ي  ����#� ���" !�� � ا������ح وا��


� أو� أ,�����" ,+��* إت����م ه��ا ا��&��� ا����ا%��$      و������ .��� ��! �

�&�ش���3  ا�م���ن وا������ إ�* م��م �7ح5 ا��3�4 ا      02 ,0�1   وت���*،  

آ�� ا������" ا����+�3       ����   ر!?ا�ي   ب= ا��#�= اا� ا�>��"    ا��+; , � 

B���+�.  

 �
����آ��رة ح�����ة  �F!����ذة ا م��$ ا��� ��3 وا�ح����ام  وا�������ن وا����

����KمJ ����" و ،ه���I ا��!�����3!�����#0 ا�����" آ�م�����" ب�Hش����اف ,+���*   

  . ا����$&�M+�و ه�7 �و ب�7Lاره�ا��#�,�ة 

  �
7�ل إ�*   ا�وا���,+�*  ,�Qء ا�&�3O ا���ر�3�# �" آ+��3 اH,�4م    أ�

 ��" م�= م�#�,�ة م
����" م�= إ����ز ه�I ا��!���3 �+&�0 آ��                 �I  م� ��Kم  

  .ا������ وا�م���ن

���3 رئ���S ه�3��O  اRرآ���ن  ا�������آ3 و�U, *إ��� ����Bا�� �
أت����م ب�����

م���� ا���ج��. ا������ي ا������     ، وإ��*   م���� ا��Bب=   ا����V أول ا��آ=  

ء وا���Bم�4ت ���" ا�����ات ا����#+�B     3م���4* آ��� ا���   ,���دة ش�����Vت وا  

 وآ��� ا�������� وا�ح����ام �+���آ��ر Z����7 ا�����دي   .FMوإذا,��3 !����ح3

��� ا�!��ات��"       Uإدارة ش�آ3 ا�� S+م� Sي ]���"  رئ�ا�\��� ا�

  .ب+VU. وم� �.

  

  ا� �ح[



  �

  اHه�اء
  

   ،،،ه�ي ها ا��&� ا����ا%$أ

  

   ...ردنب��ء وب��ت و^�" اRأ* إ�

  

   ...* وا��ت" أ^�ل ا� �" ,��ه�إ�و

  

�" درا!�" ... إ�* زوج�" ور���3 درب"و "� �ً��, Jا��" آ��...   

  

�ات" ... وأب��ئ" ... إ�* اب��"Mا�" وأ�Mإ...   

  

  ....اRو���ء ا�K�7Rءوا�* آ� 
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Abstract 

This study aimed to reveal the reality of Tourism Audio Media, through a study 

for Seyaha FM radio station. Also, the study aimed to identify the extent to which the 

radio maintain the developmental needs in the tourisim sector in Jordan from the point 

of view of the workers in this sector.  

The study used descriptive survey method, where it used the Questionnaire and 

personal interview  as tools. The questionnaire were applied to  a sample of (306) 

workers in the tourism sector in Jordan, both public and private sector. While the 

researcher conducted interviews with a number of pesonnel in charge of the radio 

station and its programs.  

The study found a number of important results: 

1- That the pieces of music and songs were the most broadcasted materials when 

compared to other media materials brodcasted by Seyaha Fm Radio station. And It 

seems that it was taking the bulk of the media materials broadcasted by the station. 

Moreover, the station is distingushied from other radio stations in terms of 

broadcasting the music pieces, songs and poems which mostly were different than 

music and songs broadcasted by the other radio stations. 

2- The behavioral influnces were the most influnces which the respondents were 

expecting by listening to programs of Seyaha Fm radio station. 

3- The effectiveness of radio programs in promoting the Tourist sites and activities in 

Jordan were moderate, and this educational effectivness can be more than the 

Effectiveness of motivational or incentive to do tourism activities, as the results 

showed that stations programs can  “Explain the nature of the services available at 

tourist sites” and the station can identify the touristic facilities that can be offered to 

the toursists.  



ن  

4- The expected behavioral influences represented in the The possibility of influencing 

the behavior of people during tourist activities, and also can increase the demand for 

visiting some tourist sites.  

5- The workers estimation of the degree to which the radio keep up with the growth in 

the tourisim sector were moderate. Due to the fact that the station has begun work a 

short time ago , and not enough time has passed so that its programs can keep up 

significantly with the tourism growth in Jordan. Despite its short life, and in a short 

period of time the station was able to form its distinctive identity, and to put its 

name on the map of Jordan Media, where It was found that (73%) of the 

respondents were listeners to the station. This calls the station to do more in terms 

of enhancing the degree to which workers in the tourism sector value its programs 

and their contribution to the development of the tourism sector.  



 1

'��� '(4�  

������ ��
� ���5� 



 2

'��� '(4�  

�5������� ��
� �� 

��%�":  

�'W� %��4��>� 	�
�� .�7'� �� ��&� ?�	 :��4��>� ?2 A��'�� ����EN� ��8 :������� 

%��4��>� !��/�� ����� L�� ����'��	 ?&
�-� ��
�� �)�4�	 !	+���	 . ����� �;�& ��	


�� !$+ M�4	4+	 H�3��� �8� V&4� �� �'& ������� H�3�� ����4��>� �
�	��� ?
�E�� 04

!	��� �� ��E� ?2 %��4��>� !��/�� ?2 ��/��� ��
	���� ��� ?1���� ����� ��.  

)?
�����: 2010.(  

 8@ :?
��-� ��4��>� ?2 ����4��>� ����3��� .�� �� ���-� ?2 ?������ H�3��� �'�	

 .�� �� ?
�E�� C&��� ���(� ?������ !+��� \)&2012  ����� �� 1195.25& ��
��  ���� A���;

 �&�
&18.2 % #&���� .�'�� �� �/��
 A���)� ?������ !+��� ��.) �
�� A��;	� �� �4��� A�

 :��ET�	 �������2012 ( ��
S ������ �3��+ �	�	 �/��� A��E� ��&�- ���	 H�3� �1�� 	�	

� A���	 ���-� ?2 ��	� ,�8�	 :��)���� �	�� ?2 ��	
��	 C&��� ��
��� � ��� � " ���&�� "

������ ������ �'��& C���� ��&4� ?���.  

].
� .� H�3��� �8� ��� �
)�� ?��� A��E��� 33+�� ?2 0�/����� 	� !	�N��� I	�����& 

�&��'���� ���	���� �/
�A��E� ������ ���	�� �� ���-� =�)��� �� .S�  . �� ������ ��	

�	3�	 ���
� ?2 .�/�>� ?2 �� �	� .$�[� �	�� <�	���� L)� M���E� ���'� %8�� H�3��� �8� �

?������.  
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 H	����� ?������ .$�[� ���)� ����� ����@ ?2 �&S��� F��&�� I�� ���̂	� �
� ��	

 ����� ���8_& $E��FM: �8	�
� ���8�� B8� ?2 ?������ H�3��� ?2 ��)��'�� %�� 0������	 

0�'��� 0�/& ,�8	 :*4+���� ?������ .$�[� H	����� ?������ .$��� C��	 L)� 

��
��-� ������� .�� ?2 =��)��2 I�� �� 0����	: ?�$��� ���
�� ����� ����� L�@ �2�1@ 

 #�	�� L)� M���EN�	 ����� ����4�>� �3�
-� �E�� ��� �'� =
- :?������ !����� ?2 *�+���

�/3��
�	 �������.  

������ ��# �:  

   )& ���-� �� .S�            ����	� .�� *4�+���� .$��� �� >@ G������� 0)�+�& ?���� �

              ���	 :���-� ?2 ��	
���� �������� ���
����� ���E��� ?2 #2	� .�	 ?������ �8��� �4�
�

                ������ ���8@ !$+ �� ?������ .$��� C��	 �� 0���� ?2 �	���� ������� �)��� �_2 �
�

FM     � H�3���& ��)��'�� �7
 �/�	 ��  *�+��	 ?�	���� =���& ?�����. �2   ?������� .$���

    ���-� ?2 H	�����  ̀�)�  .�      ?������ ��'4�� L)� =
� A	����� ��S-� :    �&��	� C3��� .�	 

?������ H�3��� ?2 	�
��� .�	 ����8�� ���	���	 ����1��� F�� ��  ./� !�'2 !��& <�	�� ?2

-� ��)���� ?2 �������� �3�
-�	 C��	��������/�� ��
��.  

������ ���-@:  

    $+ �� H	����� ?������ .$��� C��	 �� 0���� L�@ ������� 0�/������ !  ����8@ 

  �����FM               ?������� H�3��� ?2 ��)��'�� �7
 �/�	 �� ���-� ?2 ?������ 	�
)� �/�&��	�	 

������� 0���-� #����� ������� B8� ?�N� M������ �E�� !��&	:  

1O 0�'���               ���E� ��&� F&� ?��� ���$��� ��	�)� ?������ H�3��� ?2 ��)��'�� .���� L)� 

 ����� ���8@FM a   
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2O  ����� ���8@ �/E��� ?��� ��	
���� ��ET� �� 0����FM. 

3O       ����� ���8@ .�/�@ I�� .����FM         ���)���� ?2 �������� �3�
-�	 C��	��� <�	�� ?2 

�����/�� ��
��-�. 

4O � I�� L)� 0�'��� ����� ���8@  .�/�FM����	)��� '& !��'� ?2 . 

5O  ����� ���8@ �&��	� I�� �2�'�FM?������ 	�
)� . 

������ ���-@: 

             A������� �>����� ?2 �4�+	 =����&	 =) ��		 *4+���� .$��� ����� ���; ��

        F��&-� �� ��;��� L�@ ���� ����& ?������ .$��� !E�.    ���� ������� B8� �����	     ��� ��/�

                �8�� ?2 A���� �2�1@ !��� �� ���� ?���	 �/�)� !	4��� .� ?��� ��
��&��	 ���	)'��� !$+

                 ?������� .$���� !���� ?�2 L�	-� �������-� ������� ?� ������� B8� �� F�� :!�����

 H	�����OF��&�� .)� ��� O:�44+�	 ������	 ���� �E�� ������� A�	
 �	���	  .  

 ���� �����	         H	����� ?������ .$��� .	/�� ��	3� ?2 �/��/�@ !$+ �� �/����� ���

             ��������� ����8�� <���&��& .����>� L)� ��
��-� ����8�� C���� ?2 ./�� ��	 :���-� ?2: 

               �$��'�� ���/� ?���� �����+�� �� M�1	� ��)+���� ������� ������ L)� ��
3�	��� ;����	

� ��+�� #�)�	 �&'4��!�'�� *�2 �� 0>T� ��&�	 �� ��� B����	 :��)���� ��4���& .  

�/
� ������� �� ��� A������ !$+ �� ��)�'�� ����
�� �� �/����� ������� B8� ����� ���:  

1.               !$�+ ��  ������� H�3� ?2 �)��'�� �4�+��	 ���	���� ����D��� A���@ L)� �	� ����

     �	3� ?2 .$��� ! ��	 ����� �2�'�        ����$�� <���& %- .�)��� 3�3+���	 ./����D� �

$&���� �������& #)'��.  

2. �/&��� I�+� ������� A�	
 ������� B8� !'� !$+ �� �	E��&��. 



 5

3.              L�)� �����D��� ��	�3�� �&��
��� ���$��� ! ��	�� .��+��� !$+ �� �	��$���

�/��	
� 0$�+�. 

4.  ����� ���8@FM
 �2�'�	 �/����& ��	3�� �/��� 0'1��	 A	��� 3��. 

������ ��1�@: 

?)� ���2 �����)� G� ��� !�D��� !E���: 

            �	
�� ����� ����� '�= �� ����� �� �	
��� ����� :.�� 
�FM   >�"�A�� 

            ���
3�� �0�)* 
�� �	
��� ���� 
%")#���� ��	
��� �
�
�"	+� ��)�" �� 
%����) ����
�

  "� ������� ������            ���A#	� B�5 ) �	
��� 2
*5
) ����
0� �7� �%�� �� 
%) �
"�" �

C ?
=�� 

?)� ��� �) �-� �� ��� L�@ !�D��� �8� .���� ����	:  

1.    ����� ���8@ ��E� �&� F&� ?��� ���$��� ��	�)� ?������ H�3��� ?2 ��)��'�� .���� ��FM 

 a  

2.         ?2 �	)��'�� �/'�	�� ?��� ��	
���� ��ET� ��      ���8@ <���&� H����>� ���� ?������ H�3���

 �����FMa   

3.        ����� ���8@ <���& .�/�@ ���� ��FM        ���-� ?2 �������� �3�
-�	 C��	��� <�	�� ?2 

 a?������ H�3��� ?2 ��)��'�� �7
 �/�	 ��  

4.        ����� ���8@ <���& .�/�@ ���� ��FM           ��7
 ��/�	 ��� ����	)��� '& !��'� ?2 

 ?2 ��)��'�� a?������ H�3��� 

5.       ����� ���8@ �&��	� ���� �� FM          ?2 ��)��'�� �7
 �/�	 �� ���-� ?2 ?������ 	�
)� 

a?������ H�3��� 
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������ �
�3�� : 

�- ����1�� ��3�4�: 

O               ������ ���8@ �&��	� ����� ��&������� .���� ?2 �� �4�@ ��>� ��8 #	�2 ��	� > 

FM  � ���-� ?2 ?������ 	�
)�  M�'&)     H��3��� H	�
	 :?���)'��� I	������	 :��'��	 :G
�)�

?������ H�3��� ?2 A�&+�� ��	
�	 :?������.(  

������� G�+�� ���1���� L�@ ��1���� H����	: 

 &��� ��3�4�:            ���>��� I	��� �
� �� �4�@ ��>� ��8 #	�2 ��	� > )0.05 (    .����� ?�2

      ����� ���8@ �&��	� ����� ��&�������FM        M��'&� ���-� ?�2 ?������� 	�
)� 

��E	�&��� G
��. 

 ���
6� ��3�4�:            ���>��� I	��� �
� �� �4�@ ��>� ��8 #	�2 ��	� > )0.05 (    .����� ?�2

      ����� ���8@ �&��	� ����� ��&�������FM       ��'� M�'&� ���-� ?2 ?������ 	�
)� 

��E	�&���.  

 �6
6� ��3�4�:      @ ��>� ��8 #	�2 ��	� >       ���>��� I	��� �
� �� �4�)0.05 (    .����� ?�2

      ����� ���8@ �&��	� ����� ��&�������FM        M��'&� ���-� ?�2 ?������� 	�
)� 

��E	�&�)� ?��)'��� I	���)�.  

 �0)��� ��3�4�:     ���>��� I	��� �
� �� �4�@ ��>� ��8 #	�2 ��	� > )0.05 (   .����� ?�2

      ����� ���8@ �&��	� ����� ��&�������FM       H	
� M�'&� ���-� ?2 ?������ 	�
)� 

��E	�&�)� ?������ H�3���.  

 ���
=� ��3�4�:           ��>��� I	��� �
� �� �4�@ ��>� ��8 #	�2 ��	� > )0.05 (    .����� ?�2

      ����� ���8@ �&��	� ����� ��&�������FM        M��'&� ���-� ?�2 ?������� 	�
)� 

?������ H�3��� ?2 ��E	�&�)� A�&+�� ��	
��. 
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��1����� �
	�*(��:  

�	
�� �����:(FM) ��
��� ���8@��)3
� .�� 2010 ��	��� L)� ���� �� F&� :

101.2FM: ?
	������ C�	��� �&�	  www.seyahafm.com :�������& �44+�� ?�	 

	%������ ?�������>� ��	3��� ����� �'&��.  

�� ������	
� : �������>� ��&)�� ���$��� !���>� 0)�+�& ?������ !����� ���+

 =�	��� ��& 0��'���	 �	/���� L�@ !	4	)� .$��� ! ��	 �2��� !E�>� .��+��>�	 ��������

 �� �� ��3
���E���	 ��2��E ��
	��:	 ?������ �8��� �>��� ���&	 ������ .��'�.   

  2����� �	
��� �����:     <���&�� 0)�+� ?�     �/������	 �/��	
N&      ��&� F�&� ?����

              �	�/�� I��� �������� �2��E�� ���
�	 �/3��
�	 �����)� <�	���� ?2 .�/��� 0�/& ����8��

��'������.  

�	
��� ;���"� ;���): L�@ 0�/� ?��� ��)�+��� �/�����	 �/��	
N& <���&�� ,)� ?� 

� ��EN���	 =�$�@	 �	/���� H�
�@ �8� L�@ 0�/� ?��� ���$��� �����)� �&������& .���)� =�)

 	�
 ./������@ �����	 ��'������ I�� �������� �2��E�� ���
�	 �������� C��	��� L�@ �������

��)+���� �������.  

 �	
��� 2
*5� ���#	�:        ����'�� ����D���	 �� �/��	 ���	���� �������	 ����;	�� 

�	��)� �'&����?������ !�����& �+b& 	� !��& L
'� ?��� �.  

  ?
=� �	
��� 2
*5�:          ��4�+��� ��8 �)������� ��������	 ����D���	 ���7
���

?�&� !��& �������& !4�� ?��� !���-� ?2 !�'� ?���	 ����&��>�.  

   ��	
��� �
�
*5�>�=��:         ?����	 �����&��>� ��4+��� ��8 ����D���	 ���7
���

2 !�'����	��� ���7
��� !E� ?�&� ��S !��& �������& !4�� ?��� !���-� ?.  
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������� !�
��:  ?
�S-�	 ��)�+��� <���&��& !E���	 ���8�� ��E� �&� F&� �� !� ?�

����	���� ��
$�>�	 �����	��� ���	3����	 ���'��� � �4���	.  

�	
��� ����:� !�����  ?2 !4���� .�����	 �	3���  C2�
��� A���; L�@ %�D� ��� ?�����

 L�@ !	4	�� L�@ %�D� �)�)��� ��1�	 �3+ #2	 A������� ��(��� ��)�� 	�	 ����4��>�

0�/��. 

��	
��� �
�
�"	+�: #�	���� !E� .$��� �� ������� H�3� �/����� ?��� �	�-� �2�� 

<�	���� <���&	:��1��� �'&���	 �/����'�	 �$����� "�3	 ��
�	���	 ��'������	 �: <���&	 

 ��)'���� ����+�� ��2	�	 ?������ H�3��� ?2 �������	 .�)'����������� �3�
c�. 

������ ���	: 

O  ���
#�� ���	�:         �����/�� ��
��-� ��)���� ?2 �4�+��	 ���	���� � �	���	 ����D���

.$���	 ������� !��� ?2 �)��'��.  

O  ���
��� ���	�: ��              L��@ ?
��E�� �	
�� �/� ����& 8
� A����� ?2 ������� B8� �30 

 !	)��2012.  

O  ����3��� ���	�:          !���&	 H	����� ?������ .$��� C��	& ������� .����� �4�
� 

 ����� ���8@ <���&& *�+FM?������ H�3��� ?2 ��)��'�� �7
 �/�	 �� . 

������ ����	�:  

���&��>� L)� ������� ���'�:  A����� ?2	 :H�3��� �8� L)� >@ < ��
�� .�'� > ,�8&	

�/��@ ������ ��
�;��. 
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��
6� '(4�  

�5)
�� �
������ $�7�� �
*�� 
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��
6� '(4�  

�5)
�� �
������ $�7�� �
*�� 

 > M��4
� B��&���& =��@ �7
�	 :A����� ?��
� C��� ?2 ��ED� ��4
� !�4�>� �']�

��� �� .4�
�%��4��>�	 ?2��E��	 ?�����>� ���) . :����1984* :38( 

 .$��� �'�]	" ��)�+��� �/�>���	 A����� ����� L)� ����� �� G�'� ?��� Ad���� �&�E�&

 =��� ��	 :�	'��� A��� L)� A���&��� ��S	 A���&��� �/����EN� F��� �$����	 ���	3� ��

*4+��� L�@ A����� �/��� ��� .$���")  :���1997* :15 ( �	3��� ��; ��)� =
� L
'�&

 ��	 !���-� ?2 *4+��� �� ��;��� L�@ ,�8 ����� :�)& %- %��4��>� H�3��� ?2 .�����	

 V&4� :$E� .$��� *4+�2 :������	 ��� �E�� I�+� ��44+� L�@ ��44+��� .���� .E

����� ��&)� 0�/& ��44+��� �� ��;��� L�@ H��� 	� .��� :��)�+��� =����D�	 C������ 

 :�	�;�)���	 ���8�� ?2 *4+���	 :�2��4�� ?2 *4+��� L�@ ������ ��/7 ,�8 �
�	

 ��44+� �� ,�8 ��S	 ������� ��44+���	 ��
��� ��44+���	 :���+�� ?2 *4+���	

��)�+� ���$�@.  

	��	 !�'� �E������� �>����� �� !'������ �������>� .$��� !  ����	��  

.��'�� ����� 0)�+� ?2 C����� 	�
�� ?2 A8+d ����4��� A���7 .	��� !E�� ������� .  

) :���3��1983:* 50 .( ���)& ��& ��2�
��� A�� 	� ?������ .$��� ����� �� ��; ���	

 A��&��� ����4��>� ��ET� ��/7 �� �'& �/��@ ��� ���� �� ��� �&�� �8� ��	���� .��'��


4�������� ���. ���&+ �� =��@ ����� ��& :��)��� L
'� !�& ���
4 ��1� �������2 

.$��� ! ��	 �&� <�	����	 #�	���� ,�8 ?2 ��& <�	��	 #�	��	 ������	.  
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!�*D�� ���7��:  

 �� ��	���� ����
 ,�8	 :.$��� ! ��	 �	/�� �����	 ����� ?2 ��&������ ��X�'�

/& .�� ?��� �������� !	4	��& .��	/� �e�f	W� F�� :�	/���� ������ ����� ?2 �	E��&�� �

.$��� ! ��	 �	/�� ,	)� �X��� ����7
�� �� ��	��� L�@.  

 ,�
� �� F��&�� IN��� ��	�&��
� �	�� �� ���� ���7
 �����	 ������� B8� H	1	�� 

��)�+��� �/&
�	�?�	 :   

� ��%��� ��) '�
)"�� �
�"�+� ���7������ '1
��:  

 .�7
�� ��EN� �� !;'�& .�� > ���7
�� B8� ��� .$��� ! ��	� �	/���� .��+��� �@

C������ ?2 � ���� ?�����>�: ! ��	  �� ?� ���7
��  B8/� �����-� A�����  �� !	��� ����	 

?�	)���	 ?
���	��	 ?2�'��� ��EN��� �� ��� �&�� #���� L)� A����  !�4�>�:	  A��� ���;�

 �2�1��& 0E��	 ����� !��& ���	)'��� !�
 ���7	& .	�� ���
� ��EN��� L)� !�4�>� ! ��	

 ���(�� M����� M���EN� V&4� �� ���� �	/���� ,	)�	 ����		 0��'� ���(� A��2 �_2 ,�8 L�@

!�4�>� ! ��		 C������ �� !�.   

��& !��&���� �����>� L)� .	�� ���7
�� .	/��	 #��� 8� :!�4�>� ! ��		 �	/���� 

 �/����'�	 ���	)'��� C��& .�/� ?��� !�4�>� ! ��	 ���	)'� L)� ������� =2���� �	/����

����
	 . ��&�	)�	)2 %� ( 	)!	& ���
�� ( L�� ���$��� ! ����� !� ?� �
� ��	)'��� ��

�/
� ��/�2����.N� F$E F��� .$��� �� ���7
�� B8� I��	  G�
�� ������ !$+ �� ����E

=�)�:	)�	 ��
���		 ��2�'� ���.) �� $�
 : :L�	���2009( 

 ! ��	� A���&� ��	� ����EN� ,�
� �	�� �8��� ����� 	� ���7
�� B8/� G� ��� 0�/�� �@

�� M��	
 ���'1	 A���&� ��S ����EN� �/� �	�� I�+� M�
����	 ���������� !�4�>�.  
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B8� A��2 ���'�	 ����EN� �� !;'�& .�� > !�4�>� ! ��	� �
���+��� �� L)� ���7
�� 

 ! ��	 �/& .�+��
 ?��� ����3��	 :!�4�>� ! ��		 ��
 =)+��& g�'
 %8�� ?�����>� .�7
��

 �� M�1�� �8� !���	 :C������ �� =�)'�
 ��& �EN�� ?��� ! ��	�� ,)� C� �/& !����
	 :!�4�>�

 ! ��	 �� B�
�)'� ,)� C� �/�2 !��'�
 ?��� �7�)�� ?2 F���� ��& ,�8� �EN�
 �

� ��� :!�4�>�

! ��	��. ) :!�����@2003(  

 L)� M������� :��)�+� < ��
 �/� �	�� �� !�4�>� ! ��	 �� ����)�
 ����� %� �_2 ,�8�

�3����� �������>� 0	�7�� ����EN� ,�8�	 H	1	��� �� ��&���� �
���&+.  

 �>���	?2 �4�
� ���7
�� B8� ��� .$��� ! ��	 �� ����
�� ��EN���) : :g�	��2006.(  

1O��2�'��� ����EN��� : :F���� ./�� ��2���� ���	)'��� ����2� �� <��
�� 	�(�� ���;@ !E�

 �	/���� ,���@ ?2 ��EN��� M�1��	 :F��)� ����4 �������	 ��2�� ���	)'� .����& ,�8	

 ��&�
�� ����c� �4�+�� ,)� ��2�'��� ����EN��� �� M�1��	 :���1��� '&� �/�
�� ?���

�����'���	 .����&.  

2O��
���	�� ����EN���  : ��	���	 0	�+��� A���; !E� :G����-�	 �������& ��)'����	

C������ �� ����S>� !E� ��	
'��� ����EN��� M�1��	 :0
')� ��������	.  

3O���	)��� ����EN��� :	 B8�	 :?
)� ,	)� ?2 �/7� %8�� :!'��� 	� ������ ?2 �)E�����

��/�)� �&����	 ��
���	�� ����EN���	 ��2�'��� ����EN��� �� ����
 ����EN���.  

 L)� ���2-� ������ ���� �� ���� :!�4�>� ! ��	 L)� �����>� ���7
 �@

F����� C������ ?2 !�4�>� ! ��	 �/)�
� ?��� ���	)'��� ��&4� ! ��	�� B8� �	� �� ?�N� :

 �����>� �� ������ B8� �� ��&�� #&� ���	 :�/
� ��
(��>� ���� >	 ./���� ?2 M������ M��;�
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 ���2-� ,	)�	 �����	 �����'� !�4�>� ! ��	 ��(� �8���	 L�� ./�� M������ M���(�� �'�

) :g�	��2006.(  

	 L)� ���2-� !&� �� �����>� ?�N�	 :�������>� .7
�� !E� ���2-� �- :!�4�>� ! ��

'&	 :0���-� .//�	� ���2-� �-	 :!�4�>� ! ��	 L)� ������ ���$� �	 �
]�  

 ���������� .$��� ! ��	 �/�)� �3��� ���4� L�@ !	4	�� �)3�� ./2����) ��)���  

 :g���	�	2002 .(  

)� ���2-� ������ ��; ��)� =
N2 :���+�	 ����� ���; :./����� H�&�� !�4�>� ! ��	 L

 ./���� ?2 ! ��	�� B8�	 ! ��	 ���	)'� L)� ���2-� ������ ���� �'�	 :./�)� ����EN� ��;

 G�
�� �����'� !�4�>� ! ��	 ! ��� ��(W� �8���	 L�� ./2 ?2 ?���-� ��(���� !�4�>�

./�	)�	 .������	) . :g�	��2006(  
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                ���	 G��
�� A���� ?2 ���ED��� �E�� �� F����� �4'�� ?2 .$�>� �&�'�  ����'�

�	������ �/��� ?��� .$��� �����'�   ,�)� ��/7�	 :���$��� �������� !��� ?2 �	E��&��	

         ���)3
���	 .������� ?2 0$�+� �/�$+ �� V1�� A��E� ��2$�+� �����'���     ��/�)� ��
& ?��� 

             *
�	 .$�[� �����&�)�� ���7
�� �� #)3
�	 :�	�� 	�	� =��� %8�� 0��'���� �����'��� ,)�

 =
� L)�:"            =���
 ���	�� ?2 �/�������	 �/�	��	 �/�	��	 �������� ��)�'� ?�	1	��� ��&'��� "

):.��@1995(:      	� .$��� �� ��E��&�� ��� I��	  "      \��)&��� 	� 	� ��&+��      ��/)�	  ���&
�� 	�

 !���
� ?
'� ��2����)��	)'� ( ./� V&4�2 ./
�& ���
� F��& ����� 	� ��2 �3��	& ���2-� ��&

������)� �)��		 !��'�)� M��$34�	 :.����)� �(�" ):?
��$(��1980 ( 

           # �����	 ���)��� ���	)'���	 ����4�� ��&+-�& G�
�� ��	;� =
N& .��@ .����&@ =2�'�	

��                 �$������ ��� �)��� 	� C ��	�� �� �'��	 ?2 � �4 %�� ��	�� L)� .������ ?��� ��&�E

    ./�	��	 ./�������	 �������� ��)�� �� M���	1	� M���&'� %���� �8� �&'� F��&.) :.��@1995(  :

                  !�4��>� !����� ��� B��S �� .$��� ;��� �� ?(&
� ?��� L)E��� A�	4�� .��� ,�8& 	�	

I�+-�.  

  =
N& F��&�� =2�'�	 :    ��2��E��	 ���	)'���  !�
 ��)��      !����)� �������� ��4$+��	

  �+d 0�3 L�@ A���&� ��S .� A���&� ��	
'� .� A���7 ����3& ����D� .� M����2� �	
��� ��	�

M�&)� 	� M�&���@ �/'� !�����	 �/& �EN��	 ! ����� ,)� L�)�� !&���� .  

  ���8�� ���Broadcasting ?/2 I��@ ! ��	�� .�� �'�	 %�������� !�4�>� ! ��	 

    ����	 ��	����� ���	4���
���� L�@   �	�;�)��� �2�1��&  L��@    %8��� 	�������     �	�'�  �7�� =  

Radius   L��   F��� ?���8�� !����� ?
'� ������� B8�	 A� ���� �3� 04
 ?
'�	 ��
��$��
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       	� !�� ?2 !����� �&� ���	4�� ���	��� !���        ��)� ��&4� .E ��	 :!���@ ;��� �/� � �

  	����Radio             .E ��E-� �&� ���	��� B8� ����
�	 !����� ;���� �3��	& ���	��� F& ?
'� 

             ?���'�� ������ ���	�	
�� 	������ !���	 !�&���>� A;/�� �3��	& I�+� A�� �/��&���� )H.F (

��	4-� !���� �� �&�/� ���3 .�+��� F��) .���/��:?2004.(  

                 �����
>�	 �'���� �4�
� L�)� ;������� L)� !�� �����'�)� �7
�� �_2 �
� ��	  

               ���7
� A�	4& .�� ����
�	 ���8�� �/E&� ?��� ��	��� ��'�	 H	
� �� L
'�& :�� �	�'�� .��	

                !	�4	 ���1�� ,��8	 :�������� �/��	��	 �/�;/��	 ������ �/� A��'�� ��
2 ���	��� #2	  

 8�� �������              ��/2$+	 ����	��� ����	�2 ��� �7
�� (& =��
 ��	�� ?2 ��'����)� ���� .  

) #&���� C�����(  


-��*"� ������ ����):  

     .�� ?2 ?
	���� H�3���1894         .��� ?2	 :M���)�> ������� !�
� �� 1898   V��
 

   �4 ����� !	� ,�8 �&�'�	 :��
���� ?2 �������� ������� #�&� ��&+� !�
 ?2 ?
	���� !�
� ?�

    .�� ?2	 :M���)�>1899           ?2 ���)�$�� ���
/�� ?2 =�����
	 ?
	���� H���+� 0�7	� M��)'2 .� 

              H���+> ?+������ C�
�� ���	 :����� I��@ ���� A��� 8��
@ �/�3��	& .� ���
� ��
��
�� ���+

   .�� ?
	����1909            	�� ��
��
@ �E��� F��� �� ��� ���
��� ��& .��4 F�� ���
�    !+��� >

 M���+��� �3����& ���
����� I��@ ��&3� ��'��� ���
� ���
����� A��
 L)� ���� %8�� ?�)�$��

���)�$�� A��
�� A���@) .:�	�4��2011.(  

               !�& ���1���� �8� ?2 ���)'�� ������ ?��� �������	 ��	3��� ?2 �	/��� 0�	�� .�	

 ��'4 ������:    .�� ?�2 1920    ���8@ �3�� !	� ���&       ��&����& �� �/����@ F&� .��'�� ?2 � �

������-� ��� ��� ��&�+�
� ��.  
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     ���
_& M������ ?
	���� ���� ��)� ��3)��� C� ��'3���	 H��4 �'&	 ��
�3��& ?2	 

       �/���� !���@ A;/�N& F&� ���8@ �3��100 :3�	        ���8�� L)� �)3�� ��;	 �����
�� ���	�	

���
�3��&�� �� ���� �/����&	 ���2 :��
�2 ?2 ��8��&	 �&	�	� ?2 ��'������ �� ���	 ./��
� 

   G�N� ������  �
�3��&�� ���8�� � "    ?� ?& ?& !� ""B.B.C"       �������� �� M���� .1� 	�	 

           .�� ��
� �3�� ,�8 �'& � �
�	 ?�)�$�� !�� ?2 �)��'��1922       ?�2 �����8�� ��3���� .E 

��
�3��& ���
� 0)�+�) . :%�����2010(.  

     �
� �1�
� �� ��	1924            !	� �� ��	� !� ?2 A���	 ����8@ �3�� ,�
� �
�� L�� 

               .�� ?2	 :����8@ �3�� � ���� ?��	� .��'�� ?2 V&4� ������� �
��� ?2	 :�������� .��'��1935 

            .�� ?2	 :!�)�& 0'1�� �� �E�� L�@ ����8�� ��3���� ��� ���;�1960       L��@ ���'�� ;��� 

  � .��'�� I	���              ?�2 ��3
� ��	� M����� ���� >	 :����8@ �3�� � ����+	 0>d �'&� L�@ !4�

.7�
� ���8@ <��
�& �/�3(� > .��'��) . :��&�42001.(  

�)�0� �
0� �� ������:  

                :.���'�� !	� �� M��&�
 �+N�� ��	 ?2 ?&�'�� �3	�� ?2 �/E& ��	����� ���8�� ���&

      !	- ���8�� ��3�� �2�]� F��    �4� �
��2 :���
���'�� 04�
� ?2 ?&�'�� .��'�� ?2 A��

        .�� ����8�� ��3���� 0�'� ��&�� ��	� !	�1925      ��
$��� L)� �/)�	�� ?2 ���'� �
��	 :

      .�� 	��� ����& ?2	 :��������1926            ����2	� ����	�� 3	����� ����� ?�)� .	��� ��4 

     3 ���)�$�� A;/�-�& �4�+�� *�+����� .��+��>         B8�� 0����@ .� ��	 :���	��� �������$� M��&

       .�� ?2 F&�� �� M�'��� ��3����1934          F�&� ���	���� ����&	 :�/����	 �/��
���@ 0'1� 

   ?2 �/����@29    .�� ���� 1934              ?�&�'�� �3	��� ����
� ?2 ���8�� �	/7 ,�8 �'& C&��� .E 

) :?
�	)���2002.(  
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       .�� 8
� ���8�� ��&�(��� ��)���� �2��	1928    .�� � �;���	 :1929     ���� �/��	 :

    ����8�� ���
@ ���
�E$E��   #��'�� ?21932 	     .��� ?�2 G
	� ?21935   ���&@ ��3��)2	 :

    .�� ?
�3��&�� ����
>�1936      .�� ���	'��� ��&�'�� ��)����	 :1943      .��� ������	 :1947 :

       .�� ?2 �����/�� ��
��-� ��)���� ���8@	1948   �)��� ���8�� ?�	 :     � ��
� ?��� �/��
 ��
�3

          ��� ����'�� ���/7 ��
���+�� !$+	 :���� .E h� .�� L�@ �/)�
 I��2 ����
>� A��2 ��&@

       .�� ����	��� ���8�� ��/72 ��&�'�� ����8��1951     .��� ��
����	�	 :1970   ��������	 :

 .�� A������ ��&�'��1971.) :����1997 (	) :L�	���2006(  

L��	�	  �� �	/7            ����8�� ����� M������� ���
�	 :?&�'�� �3	�� ���
� C��� ?2 ���8

              � �����&�� ���	��� I	��� L)� ��	� ��7�'�� ���
���@ L�@ �)4	 F�� :��&�'�� !	��� ?2. 

                ����	 ?�&�'�� �3	�� !+�� 3�2 G�� ?��8�� F&�� ��	3� ?2 ����� ?��� ��
���� ��
�����

'�� !	��� �	�� ���+ L�@ M�1���/�	��� ����8�� !$+ �� ��&�.  

            	����� ���2 :��&�'�� �()��& �/�	��� ���	��� ����8�� .�����& ��&�'�� ��3
��� ��7�	

"%��& "          .�� ��&�'�� �()��& �/����@ F&� ���	� ���8@ !	� ?��3���1932    ��
�3��& �/�	 ���	 :

     .�� ��&�'�� �()��& �/����+1938     �
 .�'�� ?2 ��
���� .E :=�:    .�� ��
�2	 1939    ?�2 ���	�	 :

  .��1943     .�� A������ ���>	��	 :1950          #2��� ��'& �4�+	 ��
�E�� �����'�� ����� ���	 :

          L)� G2�
�� ��&�(�� �&	�	� !	� �8+� :.��')� ?&�'�� !	��&����3
���     !$+ �� �/������ .��� 

    ��3
��� L)� A�3��)� =�	��� .$�>�:    ����@ ����� �� ���;2        ���&�'�� ��()��& ��/�	��� �/

     ��
�3��&�� ���8�� � �� ��&4�	BBC         ����	��� ����8�� �� ������ �	4	 	���� �
	�	 

��&�'�� �()��& �/�	���) . :��&�42001.(  
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����� �� ������ !F �:  

              L�)� ?
�3��&�� ����
>� ��/�
� L�@ ���-� ?2 ���8@ !	� AN�
� L�	-� �����&�� C���

��3�)2 .�� ����
 �/� �+�	� ?2 1948 �4���� .
�S�2 ��3�)2 ?2 ��&��31� �E�� ���
� :

                ��'&�� ��
�� ?���	 :G���� �� �/����& F&� �
�� ?��� ��3�)2 ���8@ ?2 ��'�� �	�	D����

         h� .�� L�@ G���� �� ���8�� ���'�	 A;/�� �� =)�
 ���� �� !�
& �	���	 :?
�3��&�� ����
$�

 �� A�����&              ��� �/&��� �/��@ ���'���	 A;/�-� !�
� h� .�� ����+� ��	 :?
��-� ?&�'�� g��

           ?
��-� ?&�'�� g���� �/� B�2	 %8�� ��-�& .'
� �/
-	 :M>	� !����� �3�� .  ��)�� ���& ��	

                G���+�� ?2 %� ��3�)2 L)� ?
�3��&�� ����
>� =�2 L/�
� %8�� =��
 ��	�� ?2 A���&� F&��

  ���      .�� ���� ��1948           .��'�� .���)�	 ���� ?2 ��;����� ��	��)� �'&�� ���8�� ��&4�	 

��3�)2 ?2) .:����1997.(  

   .�� ?2	 1950             ����8�� ��
�� :���&�(��	 ������� ����1�� ��& A��	�� �$�@ �'& 

    A	�& C�8� ��
��-�20      I�� L)� 3�	 	)�� )13 (       ���	 :�3��	���� ��	��� L)� M���	� ���� �

 ��3�)2	 ���-� ��;�� .7'� ?3(� �/����@):L�	���2003(  

 .�� ?2	1956������ ,)��� V��2� Oh� =��� O ���� ?2 ���8[� ��
�E�� �3���� 

 ��'������ �� ��� �&�� L�@ ���8�� �	4 !�4�� :���'& ������ !&� ?2 ��(4 L
&� ��1

�����'�� L�@ ��)���� �� ���8�� !�
 L)� !�')�	 �
�� L�@ �/����& F&� ���� ���8@ �8+�	 :

 �(4 L)� ����	 h� .�� ?2 ���8�� ?�3�� �N& ��
��-� ��	���� ��'� ��	 :G���� ���8@

 =����� !�4�@	 =�	4 !�
 ?2 ���-� ����& ����� > �/��7	� ���	 �/��
���@ �)�	 �/���

�� ����&2 :?�$��� .��'�� C� =)4�	� ;�;'�	 ���	��� ���8@ �3�� ���
� 3�3+���& ��	��

 ��8d �� !	-� ?2	 :G���� ?2 I�+�	 ���� �	
� ?2 ������� .� ��3
� ?2 I�&� I�+�
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 .��1959 ?2 �����/�� ��
��-� ��)���� ���8@ L
&�  h� =��� ������ ,)��� ��$� V��2� 

 ������� .� ��3
� ?2 ?����� �/'�	�) :����1997 .(  

 �	
��� !$+	           :��
����� !���@ �3�� !���� ?��8�� !����� A;/�� ��	3 ������� �

 .�� ?2	 :�	)�� !���@ �3��	 :���� !���@ �3��	1990 .7'� ?3(�� ���8�� F& #)3
� 

     .�� ?2	 :.��'�� #3�
�1994      I�� L)� �/E& V&4� 24       �����
 ,�
�	 ��&�'�� �()��& ���� 

 ��;�)�
�� �()��&):L�	��� 2003.(  

	               .$��[� ���	��� ������� ��/
@ L)� ��
��-� ��	���� �)�� ��
�E�� ����-� ����& ?2

          .�� ��D��� H	�����	 ? ���� .$��� �	
�� ��4	 :H	�����	 ? ����)71 (   �
���2002 :

 !$���� ��8 ����&��� ��4+�& C���� ?��� H	�����	 ? ���� .$��� � �� =&�	�& � �
� %8��	

 ?���	 %���@         .�� 04�
� ?2 �/����� � �/�� ����& ��	 :2003     !�'�� .�7
�& � �/�� *�+�	 :

              *�+������ V
��& ���;	��� G)��� ��4	��� L�@ �2�1��& :��)���� ?2 ?
	�;�)���	 ?��8��

                 ?�2 ��4�+�� ����8�� �� ���'�� ��/7 ,�8 �E@ L)�	 :��)���� ?2 ?��8�� ��E-� .�7
�	

   ���� !4	 ?���	 ��)����     �� �E�� L�@ �)20 (       A��4��� ��	��� L)� F&� �4�+ ���8@)FM (

.�� L�� 2010) . :H	�����	 ? ���� .$��� � ��2012 (  

        .�� H	�����	 ? ���� .$��� � �� G��N� 8
�	2003  �	
���� ��	�& :   � �/�� ��
� 

         M����� ��	� F�� :�4�+�� �����)� ?��8�� F&)� *�+��� �� �������8 �� ���  ���-�& ��)�

����8>� B8� ��	:O��;�   FM:   A���FM :�2 FM: �
����� FM:  ��� FM  F��  0��/�

              ���	� ,�8�	 ��������	 ��
�-� ?��	
��& #)'�� �	/��)� ��	�	� <���& .���� L�@ ���8�� B8�

        ,	����� ���8@ :��
��-� �'����� ���8@ :�)&�� 	���� ,    ��'� :.	�
 :�
��	� :�(�� �	4  :A������ 

        :���� �	� ���8@ :G�
�� "�2 ���8@ :.����� ������ ���8@. ..      �����8� ��3�� A�� �1�� ��	�	
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     !E� ��
��-� ����� '& �� F&� :���� ,����;��: �&�� : �&�N� :    ��)���� ����8�� �� ����S	 : 

  ?
��3��&�� ���8��� F&�� #� ��&
�� ��3�� ��	���� ��
� ��� BBC  �
	�� 	�����	 : ?

	����RMC     �	� ���8� M���+�	 : )    ��&�� ������ �	4 (      �3�����	 ��&
�� ��()& ��3�
 ?�	

    ��&��� �� >���� ,      H	�����	 ? ���� � �� =���� �� #2	 ,�8	.        j�����& �� �/�� ���2�	 ���

29/6/2004 L)�     L���� ���� %	
'��� =��	��� ������	 ��)���� ��	���& �4�+ ���8@ F& 

)$� ( F&� ?���   ���� ��  ,3)���	 �)��3��	 ����&��	 �&�'��	 ���	���	 �&��	 ,����	 �	)��	. 

).� 0� $�: 2012(  

������ �����:  

1O               �	�
��� > ��8�� ����-� �)��	 �/
� L
'�& :����)'��� ���	����� �2�� C� ���8�� V)4� 

    :���)'�� ���)'�� ����/��� �)�� �)��	 �/
� ��� :�&�����	 A������    #���4 ��+d ?��	

       ��	� �� L)� =�'����	 .�)'��� ?1�+
��       0�E���	 ?�-� ���8�� C��� �� ���� F��

������)� �&�
��& �/��&8��� M��� .�� �&� �8�	) :��4
1992(.  

2O                ��	��� C1�� ?��� �� ���� ! ��	�� G�'& :!�+��� �� �&�� ���� C����)� ���8�� V��� 

!��+)�) . :����2011 :198(  

3O               ���)�� ��
E� .���	��	 ./��&��	& .����� 	� ./����� ���� �� ��'������ !(�� > ���8�� 

���8[� H����>� ��)�� ��
E� =��	� �2�� !�'��� > C������ �- :H����>�. 

4O             ���+���� ��	 :.��'�� ?2 M�����
� C�	-� ���������� !�4�>� ! ��	 �� ���8�� �&�'�

   � ?2 �)��	�� B8�   ����
�� !	��M����+���        .�+���� ��&4N2 :���+T� ����'�� ?2 M$ �� 

            ��� A�����>� !$+ �� :��������	 ������	 �����E�	 ���$�@	 ����)'� 0���� #�����
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              0�)�+�& :���������� #3��
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����	�� *����� L)� A�������� ,� %��

?)'���.) :?���1975 * .368(. 



 22
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�. 

4O              �&�& :�����	 A������� ��& �;�� ?/2 :0��E���	 H�
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��

    ,)� �/& �	4����	          *
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�& %� "��
 0�	��	

               %8�� ��	�� �����	 :<��
�&�� �� 0�/�� �����	 :A����� ����+� .�� �� �'&2 :?��8�� ���
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�� �>����� C��� ?2 ���	3� �� F���	 F�� �� !	� ���2-� .����� ?�N� �������

��	� ��
��
@ ���$� �� ��&� ��
&� M�1�� ?�N�	 . 

                  L�)� 	� ���'� �
�� L)� ;�� F��& !� �� ��� ������� 0��'� ?2 !�N���� �� >@

        	� ����4��� A���7� �/�)� ;�� �� ./
�2 �
�'� A���7       ���&��� �� ./
�	 :��2��E 	� �������� 

          ��2��E��	 ��
��
��	 ���	��� ��$'�� ���
� G��� L)� �� �� A���7) :;�;'�� �&�1997(:   ����	  

        ��-�	 ������>�	 ���'��� I	��� ����	 ����2���& 3&��� ������� .	/�� .     ,�)� ;��&� ��	

 �'��� �����'����      ��	2 ��&	� =��� %8�� 0 )���-�  ?
 (  .��1905      ��/
N& ���� 0��'� !	N� .

"               ��	� L�@	 ��	/�� ��(� L�@	 ������ L�@ A���;���� ������ �� #E&
� �
�4� ���	7 �� A���7

              L)� �>�4�>� 	�
 L�@	 �4�+�� �/�'�&3 �/� #3�
� ?2 ������ �� �'����	 ��/&��& G�����

       
��
�� ������� �� ��)�+� 3��	�	 �	'� ��& *+-�        A���E ��
�� ?��� �>�4�>� ?�	 ��

                ! ���	 .��� A��E	 :A��(4 	� �3�	�� 	� A��&� �
�� ��	� ���
4��	 A������ #�3
 H����

!�
��) .":!���1975(  

              L)� �����)� �$��� ���� �	����� =��� %8�� 0��'��� �/
� :�����)� I�+� �����'� ,�
�	

�/
� "     ����
�� ����+��	 ���$'�� ��	���        A;�����	 A���� � �& ?2 ���D��� *+��� ����@ ��: 

                ������ B8� �
�� ����3 �� ��)4�� ������ 	� =����� H�&�@ �(& ���'��� =����@ ��� �� M���'&

M����� M��&� =� #��� >).:�$���1998 .(  



 30

�2��	  ��������� 0�3 ���D� .�-� A������ �����)� �����	 ?�	��� ��'
��� ��	�& �
� 

1963 ��� ?)� : " ������� A���7 �������� ��
��
@	 .	�� L)� !���
� ����� �� =����@ ���� . ���� 

L�@ ���� �+d !$+ A��2 ��
�; ���D� > !�� �� 24 ���� >	 ��;�  ��12 ��/� 0�/& ������� 

��/�2����: 	� ���$'�� 	� ��+������ 	� %� H	
 �+d �� H�	
� �������.  )C�����#&���� (   

�������	 ��� 0��'� �	� 	��� 	�	 !	D�� ?2 G)���� L)�-� �����)� ?�
���� ?� 

"3��
 %	��� L)� ?��)�� ���
@ ,$/���	 .��� �$�
� �4�+ �/& ���+ ������ ���� ?)4-� 

�)�� L)� !�-� F�� �	�� �&��� 	� ��)����: %	�����: ��������:.  A����;  ���������  ���
����: 

����'��� ��1�����... j�@ " )%������: 1991(  

�/2��	 �	�
��� �/
N& " ���� *�+�-� ��8�� �	�'�&� ���D� �� ��� ����[� ./����@ 

?2 ���� �+d ����3 �	
�� �	��+��� ���
����� ����4��>� ��2��E��	 ���1�� ,�8& ���3� A����� 

	� �2��E��: 	� ��&S��� ��4+��� ��� ��� �/�	
". )��+	)�: 2006 ( 

��� �2�� ������� L)� �/
� H	��� ���	7�� F���-�	 ���$'��	  �����
��  ���   ����

����@	 ��S ���4� �)&�� ?���	 > �	�� �/� %� 3�&��� %N& 3��
 ?�&� 	� ��
 ?2 ������ �� ���� 

F��& �	�� ���� ��&� �� �3	�� 	� ��� ������ �	'�	 =��@ ".)�)&���: 2003(  

	������� �� !	��� �

��� 3��
 .	�� =& ���
�� ��(& V�	���� �� =��
 �� !���-� ?��� 

�/�	�;� �2�� =�)�	 ,�8� " �/
N& ���� �/��D� ����� 	� ��	��� �� ���2-� �(& !���
>�  ��

���� L�@ �+d ��&�- �������� 	�  =��2��)� 	�  ��1���  ��;����� 	�   �����D���� �	1��� 


���/���	�� 	� �$'��: G��	 �(&  !��'�� 	�  �������  ��� ����  !+��� >	  ?�2  �������� 

A��/�� �� �)& L�@ �)& �+d ��4& �� �/
 	� !�'��  ���D���  >	  ��1���  ,)����  ?����	)&���"    

)�&� ������: 1999 ( 
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,�
�	 �� �/2�� L)� %��4��>� ���	���� ��7
 �/
� ���
4 ����� ����'��:  	�

���
4�� ��)+����� �&�����	:	�  ���
4�� �)�������: ���
4�� �	�& �+���: ��8S "	��� 	� !	��& 

���	�� ����� ����'��	: �'�	 ������� $��� ������ !�4�$� ?2��E�� %��1���	 �	'��� ��& 

!E��	 �1�� ��2�� �� �2�	� �)3�� L)� !�'�� ?2 0)�+� ����3��� ������+�� ���� �/
� 

 )g�	d:2007.(  

?� ������� �� H�	
� �E$E ,�
� �_2 :�����)� ?���'�� .	/���� ��� >����	: 

O ��)+���� ������� Domestic Tourism    �������� �	���� !+�� �3�	��� ���� !���	

�/& �������� 	� �/�
3�	� �� ��	��� ,)� ���� �� "��� �/�����	 �
�'� ��	��. 

O A���	�� ������� In Bound Tourism   ��S �)& ?2 �3�	��� ��S �2����� ���� ?
'�	

 B�)&)�)&������ �)&��.(  

O A���4�� ������� Out Bound Tourism   ��S �)& L�@ �3�	��� ���� ?
'�	

B�)&).?
�����: 2010.(   

  �/
N& F��&�� �/2�'�	  :        	� ������  =��2 g��'� %8�� ������ ?2 �	4��	 ��D� ���(�

  >�	 ���2� ��	���              A����@ !�� �� G�
��	 	���	 ����� F�� �� 0)�+� �+d ���� L�@ !���


       ������� �8�� �	�� > �� �3��� G�
��& ��E��	 A��'���& G����� F'& A���@	 ?��
�� �;�	���

. ���� g�')�.  

 �������� F�� �� ����'��	 ���	�� ����� ?2 M�	�
 ����3��� H��� �� ������� �'�	

?)���� <��
�� ?2!�'�� *�2 #)+	 ��&
�-� �$�'�� �� ��������	 :?������  . ��7
�� M��2		

"����� ����� ��/7� :��2 :A������ .�c� �'&���� �����'�� �������: ���;-� �� .S���& 

 .�� ?�2 M�&���� M��&�E M�	�
 :�1��'��1990 "����� ��� \)&  438 L�@ !4�� V �� �	�)� 681 
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 ?2 V �� �	�)� .��2000 	 935 .�� ?2 V �� �	�)� 2010. �� ?�N���� !+��� .�� \)& ��	 

 ���	��� �������919 .�� ?2 ?����� �>	� ���)� 2010. �����'�� ������� ��7
� !�;� >	 

 ?���	 :������� H�3� ?2 ?���'�� 	�
��& ��)'���� I���� A��'& �/��D&
�& #E� A������ .�c� �'&����

 �� C�	�� 	�
 L�@ !4�� �������� "����� �����1.6 .�� !	)�& V �� ���)� 2020. 

) :�����)� ��
3	�� �����������2011(  

 L)� =����EN� !$+ �� ����4��>� ���
��� L)� ��)�+� ����EN� ,)�� ?������ H�3���	

���1��� ����EN���	 �����-� #2����� �����	 ����'�� ���	�	 ���	2���� ��;�� #��
[� �

��)��/�� ����EN��� �8�	 :?������ .  %8�� #��
�� 	�	 ?������ #��
�� !$+ �� .�� ,�8 !�	

 ��	��� ?2 ./����@ !$+ �������� ��S	 �������� ����+��	 C)��� 0)�+� L)� �	� ���� =& .	��

���1��� ) . :������� �����4���1998 *24(  

 ?2 ������� ���
4 �@ �������	 �/� �� ?������ <�
��� ������ F)E� �1���� ��	��

 ?
3	�� !+��� =���	 I�+� �/� �� ?������ ��-�	 ) ���
���	 ��-�	 ������� ��& ��$'��

��� �	�& ���
� $2 !�� ���	 :��	� ��$�( I�� ������ .)� .)'� .��'�� !	� �2�� �� ,� >	 :

)3�	 �/���� #���� ?2 3��
�� �8� ����� �2�� �� =����� L�@ L'�� �8� :��)�+��� ��	�
��� �/��'

 =�����	 =
��
&& %8-� 	� ��1�� #�)� �� ?��� ��&����� !���-�	 . �����	 �3�+���

 �4� ?2 :M��������	 M����4���	 M������ M�&)3�	 MA�	�1 ?������ ��-� !'�� ��� :=���	�	�	

� F���-�	 ��&)����	 ����(����& �	����
�-. ) ?2��: 2009 .(  3&��� 0�� �
�)� L�+� >	

�
�	��� 0)�+� �� .$���& ?������ ��>�.   
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 ����� �� �	
��� ���
(".+� ���-+� 

 �4���& L7�� F��& ���-� ?2 %��4��>� 	�
)� ��-� !�	3 M����� ������� ���&

�� ���-� ��4��� ?2 ?������ ?)���� <��
�� �� �&�-� A��;	� ����������� ��D���	 ?���


�����)� ��
3	�� ����������� ��� ���-� ?2 ��E>�	 �������: �/�	 ���-� �	�� �> L'�� 

 ���
��-� A��� ���E@ �/
N� �� ?���	 .�'�� ���� L)� ��	;)� ��	
�� ����� �2	� A;��� ������

./2	�1	 . V&4�� �������� ��� �'�� A���;	4،2)�  .�� ?2 ��
�� ���2015 C2� !$+ �� 

 ��	3� ?2 ����&>� !$+ �� � �;�� �&��� ���E@	 :?
��-� ������� H�3�� ��)��� ���2�
���

 �����'�� #�	�-� ?2 !12� !��& =� <�	����	 ���-� A�	4 j����	 �����	 ?������ <�
���

'�� �)�3 M����
@ �E�-� ��	;�� �� �&�� ��� �8� !�� �� ��)�(��	 ����7
� � �& F������	 .�

 =�4	& *�+�� H�3�)� �
����� ���3�� �����	 �������� !���-� H�3� ���� ����� L�@ %�D�

?������ 	�
)� M�����) . :�����)� ��
3	�� �����������2011( 

=���	�	� .)� L)� ?������ ���E��>� ���1� C1	 ���-�	:!� !8&�	   #����� B�/�

���
� ����
���	 �������� �>����� C��� ?2 ������ ��	3� ���-� �/� ��	 ������� ������ 

A;��	 A��2 !$+ �������� !	��� 0�4� ?2 ��S L��. A;��� ?������ ���E��>� �&�'�	 

?2 ��/� ������  ��& :��������� ����4��>� ���
��� #����	 :?
3	�� ��4��>� .��  

V��4�	 .��
� ���-� %��4��>�	 ?
�-�	 ?�����>�	 ?������ ������>� =� #���	 :��)'�� 

n�	�
��� C������	 ��	�)� I�+-� ��
	����	 ��4��>� ��& 3&����� !�'�� !$+ ��.    

 )	7�7&: 2012.(  

��ET�	 ������� A��;	 �� A���4�� .���>� ����	 ) .�� #�)�4  (  ���4�� 	�
 L�@

������ H�3��� ?2 C&��� ?2 ?������ !+��� ���;� F�� .�� !��& ��3
��� =& ��� �� .S� ?
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 .�� �� ?
�E��2012 �&�
& 18.2 % #&���� .�'�� �� �/��
 A����� ��.  ) �� �4��� A��
��

 :��������2012(  

 ���	�� ����� �� !	-� ��'�� !$+ ������� ?2 ��7�
� A���; ���-� �/� ��	

 !4	 ��2 :����'��	 �� �E��8 .�� ?2 ���-� L�@ � �; ���$� 2010 ./
� 4.55 �	�)� 

 ����� A���;& %� ��&� V ��20.3 %  ?2 ��&��� ��	; ��2009: �� ��;� �� �	��
�	 2,42 

 �� �E�N& .��� �� 	�	 :?
��� ��
�� ���)�12.4 % ?������ ?)���� <��
�� ?2 . !4	 ��	

 L�@ H�3��� ?2 ���&��� 0�7	���41.900 .�� ?2 ���7	 2010 ,�8 .��� �� ������ ��	 

C�	� %��4��� #�3
 L)� �)E����� 0 �7	�� �� 0>T� �� � ����@). ��
3	�� �����������

 :�����)�2011(  

?(="�� �����:B��%4� EB"��-@ EB"+
��  

     �$(����& ,�8	 :�/�>��� 0)�+�& ���
��� ��)�� ?2 M��/� M��	� .$��� �')�  =���	�� =

              �� ,�8 :%	�
��� .$��� �	/7 ?2 ���	�& ��/�� ������ B8�	 :���
��	 ��
&�� 	�
 ��'������

 !7 ?2 M�3��
 ���;� ?�����>� !������ �- :A�	3�� !�4�� ! ��	 �2	� ?����� ���
��� ��)��

           > ���	 :�	�
��� ���(��� A�	4& =�	��	 B;;'� ?��� �������� ! ��	�� B8� !E�     M�1��� =�2 ,� 

                ?�2	 :���T�	 ���	)'��� !��&� ���� �/
� 	� :!�4�>� ! ��	 �/��D� ?��� ��	�-� ��& �� ��

 ��� ��2 ��3�� �8�)Harold Laswell ( !E��� ?���	 C������ ?2 ��� ��� !�4�>� .�/� '&

          '���	 �/)�)��	 F���-� �����	 � �&�� ?2 ��)'���� ���	)'��� F&	 C���� ?2   =��	�	 :�/�)� #�)

                ��+T !��� ��� �/)��4	�	 ��������>� ����'���	 .���� !�
 ,�8�	 :�/���� L)� ,	)���.  

):������ �&�2004( 
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?(="�� �����:  

 C������ �8� .��� L)� M��	� M$��� C���� %� ?2 B����;�	 *4+���� .$��� 	�
 �&�'�

����� *4+��� B��� C���� %� =��� ���2 :=���	 0��'��� H���� =
� .�
� B���2� ��& #

F������	 .���)� ������ ��� !E�� �� 	�	 :����'�	 ��2��E��	 ���)'��.  

 %�� ��� B�	3�	 *4�+��� .$��� �	�
 A���7� �
	���� �4�
'�� ����� ����	

?����� 	�
�� L)� �	1+ ���� �	�����:  

1. ��>� .������ �� ���&'� ��� *4+���� .$��� ��=� ����'
�	 !�')� ?���. 

2. !&� �� ����&�� =2�'� .� !��& �2�'��� �>��� H����: L)� ����� .�'�� .$��� �'� .)2 

%����� �8� �/��	�.   

3.  ;�� V��4� �	/7 L�@ I�� ��� ���$��� ��3(��� =)��� %8�� ?2��(��� ��3�� H����

�/���+	 �/� �&����>� �� .�'�� .$���. 

4. ���-� ���2 ����8 !��	� !'�& ��&4�	 L�	-� �/�3��& ���	3���	 ���	7��	 F

 *4+�� .$�� �	/7 B����& C2� ��� ��&���	 ��	
�	 ����'� �E�� ��)�+� ���	1	�	

���	����	 #�'�� �� I	���& ;���� ���	
 ����'� .��� �� C�3��� . 

5. � �� =�2�� ��	 #	&�� ��S !��& =�>��� H����	 .�)'��� ����
� �������>� H	


��)�+��� C������ V ��� V��4�	. 

6.  �� �;��� .�'�� .$��� V&4� F�� .�)'��� ����
� L)� �&��� ?��� ��2��E�� ��E>�

�2�� �>����� ?2 �2��E�� ����
> �)����� �&����>�. 

7. ��)�+���	 A��'���� ���E���	 ��)'���� V ���)� ���$��� ������� ����;�. 
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8. L
S	 �	3� L�@ �/�	��	 ���)�	 ��'����	 ��2�'� ��3��
	 �>��� ?2 ���3'��� 

�/� �&��
��� ����'��� .���� ?2 ��&��� .�'�� .$��� !'� ��� ��
S �)��� A���. 

9.  A��� ?2 ��	�� .$��� =&')� %8�� �	��� ��)��2 ����;� ?� �
�4'� A;����� ����� �@

� ?��� I	��� ���	 ��	 C������	 ����� *4+���� .$��� ?2 .$��� ���	 0�

����EN� ��	��	 ��8	�
 A���;� ���'2 �)��	. 

10.  ��)���� ���$��� A����� ?2 ��3���>� A���7� �&����� *4+���� .$��� ?�N�

�����'��	. 

11.  ! ��	 �� F�&�� ��)�+��� .$��� ! ��	 ��& �������� ��2�
��� �1�2   

 ?�$�@ !�� �>���	 ������	��EN���	 !	4	�� ���'� ?2 ��4�
>� 0�/& ����. 

):�	1+2005( 

       ! ���	 �	�3� !���� ?2 ������ �)��� �'� *4+���� .$��� �	/7 ��2 �
� ��	

                 ��������>�	 ����4���>� L�
&�� ?�2 �&��4� 	� #&�� ���	3� C� �
� L�@ M�&
� .$���

     ;��� ?1��� A�	3���� ����
�� ����4��>�2 :��2��E��	         F������� =�&��	� ��& !�'�� .���� �� ��

               ���)� I�+�	 ��
/� �� 2 �@ 8@ n�������>� =�$E�� ,�8� �� �& >	 :A���� ������ ��44+�

C���	 N�
��) . :.����� 	&�2010( 

	  g�'�.��'�� g�'�            L��@ ����$��� ! ��	�� �N�� F�� :*4+���� .$��� �4� 

���  *4+   �	�1��� ?2  ?�$��� $+ ��       &)� ���� !��� ?2 A��2	 ����� .���� !  �������� ?

   .� .�'�� ��	� �	/����              ! ���	 �� L��� :A���� �� 2	 H�3�& .����>� !$+ �� 	� :*�+�� 

   M�
	�1� .��� ?��� .$��� ����   M$��� 	�            ����� �	�1� .���� L�@ ����-� �� ��E� ?2 N�)� 

        M$E� ���'�� �2��4��2 :*�+ 	� .�� �	/���      V&�4�	 ��1�����	 ����4��>� ���4��& �����
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           �/����& ���8��	 :��
$�@ 	� ����)'� #�$� !$+ �� 	� :���	/�� �/�     ?� ����	 H	������ 

)� 	� ���8@ ���
@ L�@ �/���?2 	� �	�1��� ?2 *4+�� �	�;��� 2	 V ��� �	/����  �N� :

�&�� ��&� �� 2 	� ���1����� �� 2 	� ��&��� �� 2 �	���	 ) .#&���� C�����(  

   =
N& *4+���� .$��� 0�'�	" :          .$���� ! ���	 ��&� .�� ?���	)'� ?�$�@ 3�


       *��+ 	� .�� �	/�� L�@ =�	��	 :�2�'��� �>��� �� ��'� !���� =������ ?3'�	 ��)�+���

            ?��� �44+���� ���2-�	 # �����	 ���	)'��� L)� M����'� .	��	 :.$��� �	
2 M���+���  .���

  ���	1	� ����3& �/1��).":L�34�1997(.   ���  =
N& 0�'�: "      ��
��& L�
'� %8�� .$���

           ��
��
�� ��3��
�� �>����	 �2�'���	 A��;��[� C)3���� ?�)���� �	/���� �������� �� ���	

               ��3���
�� ?���&	 ������	 ������	 .)'��	 ��-�	 ��4��>�	 ������� ?2 A��'����	 ��)�+���

�+-�          �/1�'�	 �44+���� ���2-�	 # �����	 ���	)'��� L)� *4+���� .$��� ���'�	 :I

 ��
��� ���
����� �2�� .�+���	 �44+��	 ���'�� �2��E ��
 L�@ 0�/� 	�	 ��)3� ���	1	�&

            L�)�� #�����	 0�/����� �	/���� �8� L)� =����� .�7'�� ��)�+��� .$��� ! ��	� ��
����	

��EN��� �����H�
���	 ����
>�	 ).:#���2005(  

 =� ���� >	 #)3
� �� =� ���� > *4+���� .$��� �� L�@ �������� '& ����	 

���	1	��� #$3
>� 3	�� =� �2	�� .� �� ������>�n �� L�@ �	3���� ��4��>� ?2 �)E����� 

�� :=��44+� 0)�+�& .�)'��� ����
� .E :��� �� ���	1	��� 0	�7�� �M$��& �	� A�	�1 �� 

=� =�	�� %8�� �	/���� C��	� �)��� ��)� ��D� *4+���� .$��� ,$���: ���/�)� .E 

C������ �/����� ?��� ���
��� #��� ?2 =
� �&	)3��� ���$���). :.����� 	&�2010(   
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?(="�� ����� ���-@:  

       '�� B8�	 :B�� !��	'� M��&3 *4+���� .$��� ����� ?�N�  I	����& 3�2 G��� > !��	

              ,�
� !��	'�� B8/� �2�1@ ��
@	 ����� ��3
� 	� .�)'��� I	��� 	� ��'��� �����-� * �4+��

�/
� I�+� �����) ::�&�2011(  

1O             =�
� C� M����� :.$��� ! ��	� �'��� 3��
�	 ����	/��	 ?4+��� ��;���& .����>�

      '�	 ���3��� ���; A����� I	��� C���� ��)�        A�	����	 .����	 ������ �4�
� ��&4�	 ���

                ��2��E �4��	 �'& �� !�4�>� �4� ?2 �	�� ?��� ���$��� ��2�
��� ���� ?2 ���	�1

?)������ !�4�>�	 �	�;��)��� �4�	 :A�	4��.  

2O               ��
 L)� ���	� �4��� >	 :0��'��� H�	
� �2�� ��
 ��/� .$��� ! ��	 !��� L)�

   ��'��� �� A���� ���	
       	� ��	&3� !� L)� ���	 0       �� ?� ����	 H	������ �/����& ���8@ 

�2��E�� B8� �� ���� H	
 ?2 *4+��.  

3O       ! ���	�� ��� ���$�@ �)��	 !� �- �/��
 .$��� ! ��	 ?2 *4+��� ����� C���

              0$��+� L)� �	/���� �� A��&� ����3� L�@ !	4	��	 ����
$� �&�� ��
���@ ,)��� ����)����

=����	
. 

4O               .$���� I	���� L�)� �4�+ �&�� ���	 �� .$��� ! ��	 L)� !'� *4+���	

            � ������ B8� ?2 =
_2 ����)'� <���& .����& �	�;��)��� .	�� ���
� M$E�2 ?�����    �����)'� ��	� .��

    =��D� �� ����           �2�'��� ��
 ��/� ���N& .	�� M$E� .����� �d��)� ���8@	 :����)'��� ����D���


����               ���� �
� .$��� ! ��	 �� 0�'
 �� ./��� ��	 n��
���� ����D���& 3�
� �	��� �8�	 :��

�/� A�
��� �/
��	 ��'������ ����D��� �� M$��&. 
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5O  '& C&��	 =�������� L1�� ��'� �	�1� L�@ L'�� M������ �E�� �	/�� �� F�&��

         =)�	 0'1 !7 ?2	 :?2��E�� ?2�'��� *4+��� !7 ?2 =�����       L�)� ����'�� 0�4�� C�& 

��&�(��	 ��&�'�� !	��� �2�� I	���. 

6O               ?��)'�� .����)� ��)4�� *4�+��� ��� ?�����&	 ��
��
�� �2�'��� �>��� ���'�

           �������� ����;� !�4�>� ���	�	
��	 .$��� ! ��	 ?2 �) �/�� ���	3��� C�	 :?�	�	
����	

 ?2 ��������� L)� 0�'��� ?2 =�&S�	 �	/����A����� ?��
� �2��. 

7O                L��@ �7
� �'� .� ?��� �E����� !�4�>� ����7
 C� M������	 M���	 *4+��� B���� !E��

       �/����&��	 ����4�>� �/�������� ��	��� !�� A���� ���	
 ���	��� L�@ ��
@	 =)��� �	/����

           .$��� �_2 �8��	 :.$��� ! ��	 �� =��+��� ��� �/ ���
� �� #���� ?���    ?�&)� *4+���� 

             ��������� #����	 :M��&�� A���� ����	 * �4+ ='��� ���� �	/��� ��)�+��� �������>�

                �� ����� %8��� �	/���� L�@ !'���& =�	��� ��1� ��� :�44+���� ����4�� C� M$E� o�����

          ?2 �44+���� ����4�� �	� �� ��;� �� 	�	 :����4�� ?2 .����� ?��4�� �	�1��� .�+���

�               �������� =���@ =�	� %8�� �	/���� �2�'� �N2 ?�����&2 :���'�� ����4��& �
���� ?2��E�� ��EN��

          %�D�� ��� �	/���� �8� C� #��� ����4 ����1� .��4� ?2 !�4�>�& . ���� ����� ���$���

���$��� ������� !�'�� L�@. 

         )� ��7	� ��	���	 ���)� G�� L)� *4+���� .$��� ?
& �8@	 �� =
N� �� �8/2 M���

               ?�2 M��	� �')� .$��� �� ��&���& ./��'���� ���1� ���+� ���������� �������� A	� �� ��;�

            ������$� M�&���
� M$+�� �'� .$��� �8� �� L�@ �2�1@ :���1��� ,)� B��� ��	� .�� %�� ��
&

        � !������ �	�� ���	1	�)� �'��	 �	)�-� �3��& ���&	 !	�'��&      	�� ��� C� %�������

                ��4�4+��)� ���� =
� >� =���� ?2 !� ��44+�� #��3 �� .��� ��� �@	 	�	 "	�3�
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              �4�4+���� ���)'�� �2�'���	 ���'�� �2��E�� ��& A	/�� #��1� L�@ 0�/� 	�	 :=����� ���')�	

          �����'�� ���	����� L)� ���'�� �������� ?2 ?�	�	
���� .�����	 �	3��� !E�� ?���	   :���)����	 
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              ��4� ?��� C������ �'�&3& ����'� ����
 �� �EN��	 *4+���� .$��� �>��� ��'��

         2��E��	 ?�)'�� =���� ���� ����
 �� :=�	 =
� .��� 	�     ���	����� �'�&3	 =44+� I	���	 :?

            ��������	 �����&��	 ���
���� ��
�����	 :���������	 ��'������	 ����)� %��4��>�	 ?2��E��

�������:?����� 	�
�� L)� �/)��
 *4+���� .$��� �>��� '& B8�	 :  

1O  H	
��& #)'�� *4+�� .$�@)�	�8OF�
� (  

2O  ����& #)'�� *4+�� .$�@)!��3�O� ��&O�� ��&� (  

3O  �����& #)'�� *4+�� .$�@).$�@O?���� ( 

4O  ����	/��& #)'�� *4+�� .$�@).�� A��O��4 O<
�3� ( 

5O  ��)�+� �/�& #)'�� *4+�� .$�@)���)'�O!��� O���$2 O��&3� ( 

6O  .	)'��& #)'�� *4+�� .$�@)����;O�3 O��4��� O������ ( 

7O ���	 ?&�-� H��&��& #)'�� *4+�� .$�@ ?
)�'�O"��� O�4� O��
 ( 

8O  ��1����� �3�
-�& #)'�� *4+�� .$�@).�� A��OG
� O�)� O���&� ( 

9O  �������& #)'�� *4+�� .$�@)��EdO������ .��'� ( 

10O  ��
$���& #)'�� *4+�� .$�@)������O����+ (  
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��� ����� ��%4�:  

�'�             L�@ ����)� ����
 �/7 %8�� :*4+���� .$��� !���� �� M$�� ?������ .$��� 

           �2��1@ ��44+����	 �	/���� I�� ��2�'��� �
�	��� ���
�	 A������	 �44+���� ���	)'���

 ?2 =
�	��	 ,�����	 ?�	�� #��� ��& ���	)'���	 # �����& �	/���� ��	;� L�@ 0�/� 	/2 ,�8�

G��	 *�+ !���.�� !��� ?2 . ):L�34�1997 ( 

             �/1�'& C�� �'&�� �4�
� !+���& 3&��� *4+���� ?������ .$��� �	/7 !'�	

):?E�����1984(:             ��� :������ .�� A���;	 p����� ��		 L
(�� 	� A�2	��	 ?��'�� .�)'��� ?�	 

           �& 3&����	 �������� ����
4�� ��'������ ?2 �/7� *4+���� ?������ .$��� !'�  .�������

�������	 =�2��)� ��'������ ,)� ?2 A� ����.  

       =
N& ?������ .$��� 0�'�	 )        A��������	 ��33+��� =���4�>� 3��
�� =�	� �2��

            ����4��� ��&+-�	 # ����� �2��& �	/���� ��	;� 0�/& �	44+�� �	��$�@ �/����� ?���

     �$�����	 ���	1	���	 ���1��� �� ���)��� ���	)'���	     �������& ��)'���� �	�-� ������	 

            �����-� �2��&	 ��)�+��� !�4�>� !����	 ! ��	 #��3 �� 0���� �	�&	 ���	1	� ����3&

                ��8��� !�� ��	  ����
 �� �	/���� I�� ?������ ?�	�� ���
� !�� �� ��EN���	 H�
�[� ��
���

         	� ./����@ �3�	� �� ���'& ����[� ���2-� �� ��� �&��        �����
 �� �/���+ 	� �$&�� !+�� ��

I�+�) .����: 2003:* 63(  

                .$���� �� ��E���&�� .7'� I�� ?������ .$�$� !����� .	/���� �8� !$+ ��	

              ?2 !8&� ?��� �	/���& =������ ������ 0��'�� �/
� ��
(��>� ���� > ��)� A�	�1 ?������

       �����;�� ?2 ./&�S��	 ?��� ������� �8�         =�� ?��4�� 3��
 =
� L�@ �2�1>�& ������� A�������
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               =��&�E�� # ������ ���	 ����4���	 =����	 #�4��& .��� 	/2 =) ��		 =4 �4+	 =����

             �
	��	 ���8 L�@ ����� %����&� 3��
 	�	 �������� ��;����� 0)�+� �� ����4�� ��&+>�	

      �����>�	 A�&�E��� L�@ �����	 8��
���	 3�3+��� ?2        .���� �	�4��� L)� A�����	 ��/��>�	 ���

    ��EN��� L�@	 ���� A�	4& ?������ ./��	 A���;	 ./���E�	 C������ ���2� ���	� 0�/& ���2�
���

                 ��� ����� ��� �&�� ��8��� !�� �� C������ !+�� �� ������� V ���� ,����	 ����� L)�

��� ����.) ����: 2003* :64( 

   $��� �S��4 �_2 ,�8�	          �������	 ���;�� ���1��� ���& �	3�� �� ��� ?������ .

             G��-� ?2 A�	�	� ���� ������ �'1	 ?���	 �����	)'��� �>�4�>� A�	E �'& M�4	4+	

               ����8�� ���	)��	 ������  A;/�-� !$+ �� G�
�� �	�� ?2 ����� ���	)'��� �)'�	 ������

A���� ����	 �3��&& ��	)'��� ��2	 ?���	 . 

�-@�	
��� ����� ��:  

            .$���� ! ���	 ����� �����)� �������>�	 ��2��E��	 ����4��>� ����-� L�@ �7
��&

              ���
� ! ��	 �� ��� � �)��	 ����&���& C������ ?2 �/� �7		 ���	�� �/ ��� ��3@ ?2 �������&

��������	 �>����� L�� ?2 =����	 B��	3�	 C������ . 

    �� ����� �����	           %8��� ?������ 3��
�� �4�
� ��& !������ �	1 ?2 ?������ .$�

     ?� ������ �4�
� �'&�� �� �	���:  ?������ �'�� :  ?������ �)3��	 :   :?������ #�	����	 

             ����� .�� ��)�+��� ���$��� �3�
>�	 �4�
'�� B8� ��& ������� !������ #��3 ��	 �����	

?������ 3��
�� 	�
	) .����: 2003: * 71.(  

	             �������� ���
4& �4�+�� �'�&3�� �� F��&�� ����� ��� ?������ .$��� ����� ?�N�

                 ��� 0����� !$�+ �� ?������ !�'�� �����4��� ���
� ?2 ./� .�/�@ ��8 =������ �'�	
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��� ��& G2�
��� "	� F&	 !����� �8� ?2 �����E��>� *����

 ��
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3�
 �)3 L�@ ?��	���� !�4�>� .��+���&	. 
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� L)� =����:      �������� 0���N& G�
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>	�:�� ���-� ?2 .�'�� !�
�� H�3� =)E�� ��� ��7
 !�
�� 3 ��	� "	��� .	�   �����

�� ?���	 :��������	 �������� ������ ���
� ?2 �(��&�2�	� �� :���� ��2�� !� ?
3	�� ��4��>�.  

��1� "	����� .	���	  ������� ?2 ���	D��	 ���� ���4� C� �����)�� �� ��	���

��$'�� ��8 ���	�� ����D�	 !�
�� H�3�&: ?��� ��
������ �������� �� ��	��� L�@ �2�1� 

�	1�� �3)� 	 .	�� L)� H�3��� �8� !����.  

��
�E:� "	��� .	�  ��4��>� �2� ?2 H�3��� �8� �����& 0��'�)� ��)���� ?2 ?&3�� H�3�)

�$')� ��'�� L1���� ��3����	 ?
��-�. %8�� :���-� ?2 ?�4�� H�3��� ����� �� M��$3
�	

A�ED�	 A���&� A�	4& �3�	��� A��� G��. ����+�� C��	& �)4���� ���1��� ;�&� .	��� !	�
��	 

�� �� M$12 :���4�����4�� ������� ��'4 L)� =����� .� �� L)� ;����: ?2 B;��
@ .� ��	 

?&3�� ;����� !���.  

 ?&3�� ����3��� ?2 ���	D��	 ���� ���4� C� �����)�� �� ��	��� "	����� .	��� ��1�	

 �8� .	�� L)� �	1�� 3)�� ?��� ��
������ �������� �� ��	��� L�@ �2�1� :*�+��	 .�'��

��	 H�3���=)��) .%�����: 2012(  

 ����� ���8@ �E& ��	FM ��	���	 "���	��� ������� " �/� !$+ ������ �E& ���$���

 .�� ?2 ,��&��� ��1��2012 .G� � �/'�	 ?��� ������>� ���&	  ���	��� ������� A���� G)��

?�������>� ��	3��� ���� ��	 j���� ����; �	�����  ����� ���8> ������� ������ .� 0�

 ����� ��2 ������� ���� %���>�FM?�	 <���&�� �� ��	���� ����E� �&� F&��& .;�)� : 

 �/E& ��	� ��1	 :���� �	/� <��
�&	 :. �4�� C�	 :��
�1�� ���1�	 :"�&4�� �8� %�)&

 �� �12 L)� A���'���"���	��� ������� ." �� �12 F&� ���2"���	��� �������"�� :<���& : :����� :?��
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 .	� ����� ��/7 A���	�� ������ L��	 ��/7 A��� ��
�E�� ������ �� ���	� :,������ :,&�&3

�'����. 

 ����� ���	� !$+ �� F&�� 0��	FM��'������ A���� C��	� L�@ : ����� !�4��	 

!	4��� ?2 H��8��� L)� �	���'� ��8�� ��'������ �� H�3� �&�� L�@ ���	��� ������� L)� 

��
3�	��� �� ������� B8/� ���$���	 ����&+>� ���+�� .���� ?�����&	 :��	)'��� ). 0� �����

.�: 2012.(  

 �
��	� �3�� C� ,���� F&& ���8�� ���� ,�8�	FM ����
 �� !	-� ?2 ����)+�� 

 .��2012 �
��/� .�
 <��
�& ?2 ������ ���� ?�$�>� C� !�4�� F&�� 0�/��� F�� �	4 

 M������ M��4�� ���-� �&�'� ?��� ������� �4�+	 ��'������ �� ���� ��� �&�- ���8��

��������	 ����'�� =&���	 ������>�	 ��	��� .��&.  ��3���� C� !4�	��� ����� ��1 �1��	

 �� �1��� ��	
���	 ����8�� ���8�� ���� ,����� 3&�&
�&� ��&	 �/�� ��	&
�� �
��� A�
 �1� ��

,��&��� ��1�� �/� !$+ .�� 2012 � �'� !�
�  �� ��	)4�� .����� h� ��& .) %�����: 

2012( 

 �/�2 F����	 ������ ���� L)� ����� ?��� ����	���� ��
$��� �� ��	��� ���8�� F&�	

��$�@ ! ��� !�
�	 �������>� V ����� 0)�+� !E�� ?��� ���'�� ���4+��� �� ��	��� �

 ���8�� =�	� .��� ��	� ��)�+� ������� �� .����� ����@ 	�����	���� ��
$��� B8� ��	 :  

1. N�� �	
��� ������
4� $���	 ��
� �1�)�� �
6: "  ���
FM ���/� L)� �� �� 

������� ��&+� !�
� �/)4�	�	:���
��-� C� . ���� �/)4�	�	 : ���8� #�2	��� �� �� L
��
	 

 �����FM�&  ?������ H�3���& ��)��'�� C��� .��	 ?��".  
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2. ��)�O�� !�
4�� P�4� ���� $�-��� ��0�: "  ����� ���8� ����� !�FM  L)�

 ?������ �
���� ?2 A;��&�� ���	/�". 

3. !�)���� ��D���)�: "  �����FM@  ������� C����	 ����	 �����4���& ;���� A���� ���8

���� ���$'�� ���
�	��&�'�� ����: ��	� #�2	��� �/� L
��
 ."  

4. ,��. &��� �
6+�� �	
��� !���� �
� ���@:"?���� ���E��� �)& ���-�: G��� �������	 

?
3	�� ��4��>�: ����� FM �� ����������� �� A�	�
��� 0���>� #�� #�2	��� �/� L
��
 :

 ��	�."  

5. ���+� �� 
���� !��4�: " ���>� ?2 ���������� ��/� :��
��)� �&�
��&	 � �	'����� �

���>� ?2 �������&: A���;� �	�N�	 d #��'�� �/+���� �2�'�	 ����E."  

6. 2���� �
 - $�(�� �	
��� ���� ": ����� ���8_& C����� v
��FM: ����
 C�	�� ��� 

�/� ����&:���>�	 �4� ?2 ������� H�3� ��& �	�'��� L�� C)3�
	 :�	�	 A	�� = ?2 !�c� 

4� A���;� ���>� C�����& ����	 ��'��	 ��
��c� �/����8 V��� �/���'� ?/2 �".  
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�5)
�� �
�����:  

               ,��
� ��	�	  I�+>� �>����� ���� ��� #�'�& G��� .� ?������ .$�>� !��� ��

           �������� ?�2 *4�+���� .$�>� �>��� �� !����� �8� �
�	� �� �
��& #)'�� ������

F��&�� �/��	 ?��� !1�'��� �E�� �� C������	 F��&>� A��
 �
��	.   

 Q
(� �����E     !����  )1992 (     !�� ����� �� �	
��� L��� �
��5�E    ��"�A�
� �
�� 

 �
(".+� ��5 ���5�–���0� �)� K��� �0�
� E!�� . 

� ?2 .$��� ! ��	 =����� %8�� �	��� ����� L)� ������� B8� ���� ��2 ������� 3��


 �������� #3�
��� �� ���$��� ���	��� A���; A�	�1 L)� ���N��� ������� ���4	� �
�1�

 ���	 ��� �;)� 	� ������)� ��	� *�+ !��& A�� �
���	 .�� !��& ���	'��� ��&�'�� ��)����&

2 �������� 3��
���	 ���E-� .��'��� ;��&� ��)��2 ! ��	�� �E�� .$���A�� �
��� ?. 

    L�@ ������� �2��	         A��� �
��� ?2 A�	�	��� ?������ �8��� ���	�� ����� ��	��� .

       �/
� ������ A�����>� I��	 �)(����� �/���	�� L)� ���N���	 .      0�����& ������� B8� �
��� ���

� �/�$(��� .�� > ?��� ���4��� ,)� 	� A�� �
��� ?2 ?������ �8�)� A���� ���4� �� >$(��

���� �� L4�� L�@ ?���� �4��� �/�$(���	 �/����� ;��&@	 :M$��� . ������� B8� ����� ��	

      ?�2 C��&��� A;��@ !$+ ����	'��� ��S	 ./
� ����	'��� A�� �
��� L�@ �������� "����� L)�

    .�� ��&'� �/�1412��.           ���&��>� ����4 ������� B8� ?2 �E��&�� ���+��� ��	 �8�  A��N�

�/E�& ��
��& C����� . >D��� ���� ��� �'1		 )��1�2 (�/E�& 0���� #�����. 

     
� �1+�� ?��� ���� ��� < ��
�� �@  �/        �8���� !���	� �� 0���� �
�1� �������

                :����-� ��&�� �/��� �� ���	 �/����� ?2 !��	'�� B8� ��	��� F�� :A�� �
��� ?2 ?������
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   ����� ������� ��/7� ���        ?����� �8� !��'� =�2���� �����	 �3�
-�	 ����+�� :   �����	 

!�
��	 ������� ��& ��$'�� �3	�.  

   ���� ���               3���
� ?�2 .$���� ! ��	 =����� %8�� �	��� ����� L)� ������� B8�

         ��� ����$��� ����	��� A����; A�	�1 L)� ���N��� ������� ���4	� �
�1� ��2 �������

 �������� #3�
���             ���� �;)� 	� �������)� ��	� *�+ !��& A�� �
���	 .�� !��& ��)����& : 

               :A��� �
��� ?2 �������� #3�
���	 ���E-� .��'��� ;��&� ��)��2 ! ��	�� �E�� .$��� ���	

?)� ��& .$��� A��;	 .	�� �� �E��&�� ������	:  

1.      ��� ?��� �������� �3�
-� �� �$�[� ��
$�@ A��2 *�4+� ��	n��;���� .��	� !$+ .

             ��������� ��� H����> ,�8	 ���� ��� ����&+�� A��
�� �'& ��
$��� A��2 !$+ ,�8 .��

A����� B8� !$+.  

2.                ?�2 ��;����� .��	� ?2 ������� �3�
-� C���� ���$�@ ��3(�& .����� .$��� L�	�� ��

         �� L�� ���
� ���	� ?2 �/1�� .�� ��	 :A�� �
���      �������� �8� 	�	 �/
� 0�/�� #��

�������� �3�
-� B8� ?2 ������)� ��� �;��	.  

3.              ����'�� # ������	 A��� �
���& A�	�	��� 0������& 0��'�)� ?
	�;�)� <��
�& *�4+�

           .���3���& A��/��� ������� A��& ��+������ ��3
���	 ��/�2���� ;������	 ��1����� ;������	

��2��E�� %��	
��	.  
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     ��	� ��	@ E����� �����)1998 (  ����0))      �	
��� *� �" �� ��
��� ��� (    �A���� :A�

       �(� �� ��	1
�� ��%�� �� ���� &�� ��5�)*")      !�� A�� ��M ,���"#� �
��–   �A0�
� 

 !�-
5�–����� ���#.(  

              �������� 3��
� ?2 ?������ .$��� �	� L)� 0�'��� L�@ ���4	�� ������� B8� �2��	

          ��)� .�+��� F��&�� �� .S� ��&�'�� �4� ���	/�� ?2 "  ������� "      .$���� L�)� ���>�)�

              ����'�� ���4��� � �/�� �� ���4 ?��� �������� ����
�� I	���� !�)��& .�� F�� ?������

 ?������ 3��
�)�:             ��� �&�� ��8��� ?2 B�	�	 ?������ .$��� ����� L)� ������� B8� ����	 

 �� ����              L�� �/)+�� ./���
@ �>�'� C2�	 ./����@ A��2 ���3@ L)� !�'��	 �$&�� L�@ ��� ���� 

?�	��� !+��� L)� ��2�1@ � �	'& ?�)�. 

                 0��/�� =�
	�� !�4��>� ���)�� ?2 ��(�� .�� �	/���� �� L�@ ������� B8� �4)+	

         �EN���	 =��@ !	4	�� L�@ ?������ .$���& . ���� L'�� %8�� ?���-�      =���
�@ ��(& n=�)� �

  A���;�� L)� =E�	.              L�@ !4� �� L�@ � ��2 M� �� �&�� .E ?�	
�� �	/���� �� ��EN��� ��)�� ��&�2

 .�'�� �	/����.               ����	&3��� ����
@ L�)� �	� ���� ./�� �� ��� =
� L�@ ������� �4)+ ��	

           ��� �8� ?2 !�'�� %�D� > L�� ���	&3��� B8/� ?�� ��� 0�/�� ��������    ����� < ��
 L�@ !��

              I	�� !��� .� �4� A���;� ��� ��)� A���&��� A	���� �� ������� ��1	� F��20%  ���

�4�� ������� �
�� ���2� A���; ���	 0�� ?��� C2�	���.  

              �/2���- �������� ������� #���� ��'� �� ���� ��&�'�� �� ���'�� �� ������� �
�& ���

   .E ������� # �	'�� �/
�	           ���� ��� �4�
'�� ����� L�@ ������� �4)+ ,�8�	 :������� .E ��
��� 

      !�4��>� L�)� A������	 ��4+��� ?�	 ?������ .$��� L)� ��� ���� ?2 ���2�	� �	)3���

?2��E��	 ?�)'�� I	�����	. 
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     ��� ��
� E$�% � �����)1999 (         ����0�A� ��)�0� �#���� �� ���=��� �	
��� ����

�              �A� !�A�� '�A= BA ��%��� ���="��� 2�)*�� S
"�T ����1/1/1420    &A� AA-

30/12/1420A-.  

             B�	�	 ���	'���� ��&�'�� ��)���� ?2 H	&3��� ?������ .$��� ����� L�@ ������� �2��

               L�)� =����� !$+ F��&�� ;�� ��	 :���	'��� ��&�'�� ��)���� ?2 ��)+���� ������� 3��
� ?2

�	1	�         ���	��� ���	'��� 0�4�� ?2 A�	�
��� ��)+���� ������� �� )�����:7���:   .	���   (

         .��+��� I��	 ������� A����� F�� �� ?������ 3��
��� ���)� H	&3��� ?�$��� ���
�� ,�8�	

               .� !$+ �� ��)+���� �������& ���	'��� 0�4�� ���
� I�� .�	��	 �4�& .�� ��	 �/� �	/����

&3	                    B8�� =�)��� ��� L��@ �2��1@ ���)+���� ������� �� ���	1	� �� �/�2 ��
� �� �'�

              ����2-�	 ����'����	 ����3(�)� ���2��(��� #3�
��� ,�8 !��	 ����1� �� ���	1	���

����1��� B8� �/& .��� ?��� �����+�� !���-�	 ��������� ���	���	. 

       �� ���
�� .�	��	 �4�& M�1�� F��&�� .�� ��	      �� ?������ 3��
��� ���)� H	&3��� ?�$�

             ����'��� ,�8 !��	 ����1� �� �����4�� B8� =)��� ��	 :������� �����4�� H�	
� F��

              M�1��� .�� ��	 :����1��� B8� �/& .��� ?��� �����+>� !���-�	 ��������� ���	���	 ���2-�	

     4�� ��	�)� 0�/����� �	/���� .��+��� I��  �����&  A�	��
��� ��)+���� �������& ��)'���� ����

             ����)� H	&3��� ?�$��� ���
[� ./���+��� I�� L�@ �2�1@ ���	��� ���	'���� 0�4�� ?2

?������ 3��
���. 

  ��		�    ������� < ��
 ��1 ��         �	��+���� ?������� .$��� ?��+��� �� A��&� �&�


      �4�� ?2 ��
� ?��� ��)+���� ������� ���	1	�      3��
��� ����	 0�4�� !��� 	:���	'��� 0

 H�&�� A��&� ���	D�� ?������ ��&S� .$��� �	/�����������	'��� ?2 ?�.  
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��-��)� �����E���� &�� �����  )2004 (  ����� �
���� !���@ &� ��
0� �
.�0� ���

�(� &� �	
��� 2
*. &�� ��5�)*") .�# ������ ��
0� �
.�0� ��. �0�
� ����� ��

!�-
5�E��"��
� �
�� (   

���� A��;	 L2 ��;-�& ���
'��� ���D���� �� �
�� L)� ��)�)�� ��
���� ����� ���

�/� �'&���� �� �/��	 .�� F���	 !&� �� �)��� L2 :���;-� A���� L2 ���'�� ���$'�� �	� 


- !�)��& �E��&�� ����	 :���'&	 �/E	�� �
�	 :��;-� L2 ���4��� ���'�� ���$'�� �3�

������� < ��
�� L�@ �)4	�	 ������� ���;� I��� �/��	�:  

1. & �����)� ������� A;/�-� ���� d �� 0��+�)� ������� �������� �� ��	��� 8�+�� ��E

 F���� �� ����
�� ������� ��;�11�4�+�� �������� ����D��� L)� �&��&�  .  

2.  A;/�-� ������ >� �3�
-� �� ��	��� 8��
�& �����)� ����� 0E�� !��& ����4�

L'��	 L4+� L/��	� !�4�� �3�
� �/'���	 .  

3. 	 C� #��
��� .� �� �� ���	)'� ��
� .$��� ! ������ ���	�����	 ��;��
 A������ ����

� .$��� ! ��	 ��	��;-� �/��	�� �&���� .  

4. �-� A���� ��3(� ���� ������ �3S	 ��	
��	 �)��� ��;c� .�� F�� �� ��;-� ��'&� A

�	 ����EN����'
>�	 �4� L2 ������� H�3� L)� �/�� ��&+-� A���� ���� ��
�& :L�	��� ��4��

 �/&�&��	 ��;-� ��'&� !	�
�� .� A������ �� F�� .���-� G�'& �)��� ��S	 �4	�
� ��;c�

��&)��� �/���EN�	 .  

5.�����7
� �� L�	� >�	 �����D��� .�7
� ��;� �� �����)� ������-� ���	��� �������

������� ��;	 *+� L2 �)E�� ���4��� .  
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��%�� �����E ���� V��)� �) ��0� )2005-2006 ( �
�
��%�� ��
("+� ���	�

 �
�  ,�� �
��%� &�� �
	 ����� ����0�� ��)�0� �#���� �� ��	
��� 2005W 2006. 

)!�� �� ��M ��"��
� �
��(  

�����             ����4��>� �)���� A���@	 3�3+� ������ ��
��&�� 04		 !�)���� �&� ������� B8� 

  ?������ A�� ����/��:            L)� ��� ���� !&� �� �)���� A���@ �����- ?����� 04	�� L)� ;���	 

��	 ��8��
���	 ��3�3+��� ��&)3���� .��	 :����/��� �)���� 8��
�� ����&��	 ��
���	 ������� ��
���

����/�)� ����4�>�. 

  �������              .� :M��	��� .� :M�� �� .� w:��	&3� ��� ��	� �)���� ��	� �	�1� !�)��& ������� 

              !��)�� ?2 ?���� </
���	 ?����� F�&�� </
� .��+��� ��& �;�� =���3& =1�'�	 :M��
	����@

  ��� �
�1�	 :��
��&��            ����@ A��2 !$+ A�� ?2 ���	���� �	/���� �� �
�� ���d H$3��� ����

               ./������� L�)� �����	�	 ����4�>� �)���� =�E��� %8�� ��EN��� I�� L)� 0�'�)� ����/���

����/��� ?2 ��������	 A�� L�@ �	1���&.  

          .��+��� .� =
� !�4�>�& . ����& #)'���� �
���� ?2 ������� < ��
 ��/7�    3��3+��� ��)�� 

               ������ ���)�'�� ,�)� �
�� �@	 ��7
��� ������ !&� �� ����/�)� ����4�>� �)���� ����@��
E�

3�3+��� ��)�� ?2 ���)'�� ��&)3����	 �4�
'�� '&�.  

             ����4�>� ! ��	�� �� H	
�� ��� .��+��� .� =
� �	�1��� !�)��& �4�+�� < ��
�� ��/7�	

  ����	 * �4+�� ��)�+���    .��+��� !E� ��12      �/E& ���� ����8@ �
$�@ 662     ����3�� ?2 A�� 

      ��/E& ���� ���
	�;�)� ��
$�@	 :������8@1036         	 :���� �1�2 �����
� ?2 A�� 9   ���
$�@ 

 \)& �����&	 0�4 G�+ ?2 ����
 .� ����471A�� .  
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           �� ���� �����'��� C� �	/���� !���� L)� �)���� ��EN� I��& #)'�� ���2	    ����$��� ��	��

             �&��
& L�	-� �&����� ?2 ?�$���	 ��/�2���� �3�
-� !	� ! ��� ��1�� ?���52 %  .��	

              & ���)'���� I��+-� �	����� �� M���� ������� �
�1� ��� :M���E� ��E� �/
� �	���  .��+���

 ����4�>� ! ����� ?2 ���	 �	��	 ����8�� ?��� �3�
-�	 :!�4�>� ! ��	� �	/���� ����S	

I�+-� ����(����	 !��	'�� ��.  


#
#�� �����E ��� )2007 ( '
("+�� �	
��� �
�
�� ���*" �� ������ '
("+� ���


�5���� ��  ����"��� �	
��� ��
�(� ���� '�� �� '�
)"�� ��
56�E+
)�
# �0�
� E

��M���.  

Research Okaka, Wilson (2007) The Role of Media Communications in 

Developing Tourism Policy and Cross-Cultural Communication for 

Peace, Security for Sustainable Tourism Industry in Africa, Kyambogo 

University Kampala, Uganda. 

&��� �'��� ?2 ������� !$+ �� .$�)� C&���� ?�	��� ���D��� ?2 ������� B8� ���� >�

 ������� !$+ �� .$�)� ?���'�� �/'��� !&� �� =��7
� .� %8��	 )������>� A������ ���>	�� (

 ?�	��� �
���� #�
2 ?2 ��� %8��	19O 22 ���� 2007: �	1�� 3�)��� ������� A8� �2��	 

?�	 0���>�	 3��
�� �� ��	��� L)�:  

1O �� ����������	 ���7
�� ��ET� L)� �	1�� 3�)��  ���	�	
��� :.$��� ! ��	 L)� �&����

�����2� ?2 ������� ���
4 L)�:���	'��	 :!�4�>�. 

2O  ������� ���1�� ������� �������� �� ���� ���� .����	 �����2� ?2 �����+��	 ��������

���$��� �$���� �>�4�>� ��)�� !$+ ��  ,�8 ?2 ��E���� ���� 0��	. 
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3O ���� "����	 ��ET   ��	3� L)� A������ ����	�	
���� !&� ��	 A������ .$��� ! 

�����2-� ���)&�� ?2 �2��E��. 

4O !�4�>� ���
��	 .$��� ! ��	 ����
�!12>� �����+��	 �� $� �E�>�   ;�;'��

�����2� ?2 ?2��E�� G2�
���	 ?2��E�� !��&���	 ����;
�� ��	��	 .$���	 ��������� �������.  

 "��	F��&�� �	���	 �E����� !�4�>� ����	�	
��� %�	���� �	��� �� =����� ?2 

 ��& ��������� ;�;'�	 ��2��E�� ��& �������	 ?���'�� .$��� #���� ?2 =&')� �� ���� %8��

 ��
�� ���)�� �� ���	�� C������ �� 2 ��& .)'���	 ?�	�� A���;	 �7� !�-�	 �E�-� ��'������

��� ����� 	� �����&���	 �������� L)� �� �� ���$�@ �����������	 ������ C1	 �)3�� 

,�8 #���� ?2 $��2 ��	� ?������ .$�[� �� L)� ���D� ��)�+��� ��'������ ��& ��&���>�.  

 I��	F��&�� ?2 %	�� ��> ?� !�4�>� ����	�	
��	 A������ .$��� ! ��	 �� 

3	��	 ��)���� ������� ;����?&�(�� .��'��	 �����2� ��& !���-� ��	3�	 �����'��	 ��
 . �� F��

 ���
4��	 ����
�)�	 ��&
�-�	 ��)���� ������[� ��4� ?�	 ���� � #	� ?� �����2�

����+��	 �������� . A����� ���S L�@ I;'� �����'�� �������� ������ ?2 �����2� �4� ����2	

��2�
��� L)� .��E��� ,��
/2 ,��
�	 A������ .��	 ���>�	 ?2��E�� C����	 �4'���	 g��/��� �� 

���	')� ��&)��� ��E>� . ����� ?2 ./�� �>�4�>� ���	�	
��� ����&3��� ?2 �� ���
>� ��2 �8/�	

�����2> �� ��
�� ����(��	 0���-� #����	  .����� #���� 	 �������>� .����.  

   ��)�E<���� �����)2010 (        E��	�� :�"��� ����" �� ������� ��0�"��� �
����� �)��"

�
	 �����"��)� ����� �0�"�� $�
� "  

             �
�&	 ���� �	/��& �4�+ �&��� ?�	 �)&�� 	���� �&��� !	� ������� B8� ��	���

        ?��	� 	����)� �	'���� ��1�-� F)E �� �/� ��
) !�N2 ������ (���	�:       ��� �&��
 C�����	 
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���    �� ���	� �	'�)3O6 �����  (   L�@ !4��)43.4(%         G��+ �� �������� ���/7� ��� :

     	����)� �	'���� %��
�� ��1��)   ����� C&� �� �E�� .(       �	)1��� %���
�� ��1�� F)E ��	

       ?2 ��������	 ����&+�� ��	��� L�@ H����>�) �)&�� 	����(        ��1��-� G�+ �� !�� !1�� ��� :

  !�)�&)15.5 (%  H����>�              !��)�& ��1��-� C�&� ��� �E�� �� >@ :�������>� <���&�� L�@

)27.9 (% �/���� ?��� <���&�� �2�� L�@ H����>� �	)1��)�)&�� 	����(. 

           .������� ��� ��'������ %��
 ��1�� �2�� �� ������� ����	)46    �E�N�2 �
��  (

    H����$� �)��	� H��8��� L)� �	���'�:     L�7'�� ��&��(�� ./�)� )93.1 (%   .������ "	���� ���

  ��&)36O 45 �
�  .(       !�)�& ��&��� 04
 �� !�� ���)41.5 (%   .������ ���)25  !�N2 �
�  (

  �	'����2) �)&�� 	����� (       !�)�& ./�4
 �� !��	 :H��8��� �&�)41.5 (%  �	'����) �)&�� 	����� (

          %��
�� ��1�� �� �&���� ��&��� G�+ �� ��� :%	)+�� 0��/�� �&�)17% (  �	'����)  	������

�)&�� (�
��
>� �&�.  

              G��+ �� ������� ���� ��2 �)&�� 	����� H����>� L)� %��
�� ��1�� �&7�	� !	�	

      �	&7�	�  ��'������ %��
 ��1��)�� �� (     <���& C� !������ L)�)  ��)&�� 	����(     ���� ?�2 :

 !�)�& %��
�� ��1�� 04
 �� �E�� �7�	�)55.7) (%�
���� (��� L)�	������ <���& C� !���.  

       ��'������ %��
 ��1�� .7'� �� ���)74.6( %:     �� �	���'� ) �)&�� 	���� (    ����(� ?2 ./��

 =�'���� ����	)� .            =��
�� ?��� ���8�� L�@ :=�'&��� ?2 =��� C������ �� ������� ���
���	

�/& �4�+�� ���$��� ������� �S��4 ?2 ��������	 !������ �4�2.  

  



 73

�>�=�� �
����� �� ������ ,�- ���� 
:  

1.  0$�+� F�� �� ?������ .$��� ��	�
� ?��� ��&���� �������� �� ������� B8� 0)�+�

�����)� ����&3��� � �&��.  

2.  ����� ���8� H	����� .$��� L)� ������� B8� ;���FM �/�&��	� I�� F�� �� 

 �/
���1�& �	/���� �EN�	 ?������ 	�
)� L)� ��4��� ?��� ��&���� �������� 0$+&

 ��� ?
������ �/&
�� �� ��� :=��	
� C���& H	&3��� ���
�� L)�	 ���	��� 0�4��

�� ��3
� ?2 ������� !	� ./���	)'�� ��� ���� ������ ����� L)� 0�'��� 0�/���. 

3.  L�@ =��� ������� B8� �� ?2 ��&���� �������� �� ������� B8� 0)�+� �	�  �� 0����

 ����� ���8� ?������ .$���FM ��� ?2 ?������ H�3��� ?2 ��)��'�� �7
 �/�	 �� 

 ?������ C1	�� .����	 �������� ���	���� L)� 0�'��� L�@ 0�/� ��&���� �������� ��

������� 3��
� ?2 ?������ .$��� ����� L)� ����N� �3��& ������ ?2 �
�1� ��	 .  

 �� I��	            .$��� �/�2 ��� A��2 ?2 ?������ .$��� ��	�
� ��&���� �������� �N& F��&

G�	���	 ����	� ?����� ��
E���& � ���� 	� %��)����: �	�;�)��� ?2 !E��� ��� ��� =) ��	 �
��	 

 �$����	 0�4��	:              �� ��	 ����D� �/� ��� .� A����� ,)� ?2 �1�� ��)+���� ������� �� ��� 

��+1:               �	�7
�& H	����� ?������ .$��� L)� ;��� M����� F��&�� =��� %8�� F�&�� �_2 �8�

      V��4� ����'��� =�2 ���(� ����   ?2 �������        ����4���	 ����$�@ ! ��	 .�+��� %8�� .$���

�/���
@	 ����
 ?2 ,������	 ���	�� 	� �	/���� �	�� �E���.  
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8
6� '(4�  

 ������ ���%�� )*� ��9������ �5��( 
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8
6� '(4�  

 ������ ���%�� ) ��9������ �5��*�( 

������ ;%��: 

            ?���� ������� B8� !E�� �&��
� ��/
� B��&���& ?����� ?�4	�� </
��� F��&�� .�+���  

     F�� :04	�� L�@ 0�/� "           ?2 ?� ��� ���	7��	 �$����� C��	 04	 L�� </
��� �8� 0�/�

  ���� ����'� !7  A ) "    :���)+	 :?���&��	 :?��'
��2009 * :238  (     </
��� �8� �'�	"  M���/�

         ������� C���� !	� ���� ���	)'�	 ��
��& L)� !	4��� 0�/��� M���)�) "   :�����1995 :

 *147.( 

������ :�"��:  

���� �
��� ?2 �������� ����3��� ?2 ��)��'�� �� ������� C���� �	���:  

� .    �D��� ?2 ��)��'��       �������� �3�
>�& ��
'��� ���	���� � �	���	 ��� ) ������� A��;	: 

������� 3��
� � ��: ���'�� ��ET� A� �� .(   

� .               ��& ���)E�� �������� �3�
>�& ��
'��� �4�+�� ����D���	 ������� ?2 ��)��'�� )

         �	 �������� ����� �����	 �������� .��3���	 �����	 ������� �����	 #��
���    0����� �����

 ?������ !�
�� �����	 �������� �>�>�	 �������.( 

 ������� A��;	 ��� �4�� ��� ���� ?2 �������� �3�
>� ?2 ��)��'�� ��� ����	

 ��ET�	)30609( ���(� �)���	 $��� 30/6/2012 )  .�� #�)�5 (  �/��� 0)�+�& �	�)'�	

����
��� 0)�+� ��	 ) .� �� �4��� A��
���������: 2012.( 
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������ ����:  

 �3��&�� �� �	�'�� �
�'�� ����3 F��&�� �����)Random Sample( �� �	�'�� �
�'��	 :

              ��	���� M>����� ������� H	1	� C������ ���2� �� ��2 !�� V��� ����3& ������+� .�� �3��&��

          � �� ��	��� !�� �_2 :,�8�	 :=&��� ����	 :�
�'�� ?2 �	/7)�    ?2 �/��
 �4���� ���	����

    �	/7)� ��	������ *���� L)� !	4��� .         ?� �
�'�� B8� ?2 ���2	� ���	�� 3	���� .�� ��	

             �	�/7��	 ���4��� ?�2 ��
�'�� �/
� A8	+N��� C������ ����	 ,����� �	�	) . :.�����  

2002 :54( 

           ����� H�3��� ?2 ��)��'�� �� �� �	�� �
�� �� ������� �
�� �
	�� ��	  *��	 :?�

                #�2	 F��
��	 �	�8�� L�@ �2�1@ :�
�'�� ?2 *�+��	 .�'�� ����3��� !�E�� %��� �� F��&��

    C��	�� �� ?2 A�	�	��� ��
�� .        ?��	� �� �	��� ������� C���� ��� ���	)30609 ( $���

�)���	.          !	�� L)� ��
& �
�'�� .�� ����� I�� ��2 )   :��S�	�	 ?������1970 (  *��+��

����&      �
�'�� .�� �) �� $�
 :   :BD$�;	 ?
�'���2011(        C��;	�& F���&�� .�� ,�8�	 :)450 (

      =�	��� �� A���@ I��	 :�
�&���)428 (     �� ��&�	 :�/
� �
�&���)417 (     ��
�� 3��2 �
�&���

         �)���� ��S ��
�&��� C�� ��'&��� .� �� �'& !�)��)� ����4 .       ?���� �������� �
�� �_2 ,�8&	

 �)��)� �'1+   �()& !)417 (    !��'� ��& �
�&���)92.5 (%  �2�/����� �
�'�� �� .    �� ���&� ��	

)306 (      !��'� ��&	 ��&������� �>D� ��)73 (%      ����� ���8� �	'���� ��� .�FM:  ��
�& 

   �� ��&�)111 (     !��'� ��&	 ��&������� ��)27 (%      ������ ���8� �	'���� >FM .  F���

��2 !�)�� �� .���'&��� I���/�) ��	 ������� ��.  
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  !	����	)1 (            <����&� H����>� .��	 H����>� ��� �
�'�� ���2� �� ��&������� C�;	� ��&�

���8��.  

 '���)1 (  

������ ;���) 2
�"�+� ���� 2
�"�+� L�	 ���0� ����@ �� ��)��"��� :���"  

�14� ���#"� ���1�� �)��� 

����� ���8� �	'���� ��8�� FM �
�&��>� � &'� �	)�����	 306 0.73 

 ����� ���8� �	'���� > ��8��FM �
�&��>� � &'� �	)����� .�	 111 0.27 

H	����� 417 100 

    !	���� ��
��& ����)1 (          �	'���� ./
N& �	&��� ��8�� ��&������� �� �
�'�� ���2� ��� ��

   ����� ���8�FM \)& )306 ( �&�
&)73 (%�� �� !&��� :��&�����)111 (   �	&���� M�&������

 �()& �&�
& ���8[� �	'���� > ./
�)27 (%��&������� ��.  

����0� ����� �����O���� ?1
(=  

<��� 8�	 �� ���0� ����@ ?1
(=:  

 '���)2(  

<��� 8�	 �� ���0� ����@ ?1
(=  

�14� ���#"� ���1�� �)��� 

LE
� 41 13.4 

��8 265 86.6 

H	����� 306 100 
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    !	���� ��
��& ����)2 (         !�E�� ��&������� �� �	�8�� �&�
 �� L�@)86.6(%   ,��8	 :

  !&���)13.4 (%              ��
���� ?������� H�3��� ?2 F�
�� �� ���3
� �&�
 L�@ ���� ��� :F�
[�

                 �3��
>� ?�2 �$���'�� ���� �� L�@ ���� ?��� ������� A��;	 �� A���4�� ��� �4���&

   .�')� ��������)2012(   \)& )4470( !E�� ��& )10.2 (%    ��� ���'�� \�)&� ��
�& :��)��'�� ��

 �	�8��)39311( !E�� ��& )90(%. )�������� �� �4��� A��
��: 2012.(   

����0� �
14� 8�	 �� ���0� ����@ ?1
(=:  

 '���)3(  

����0� �
14� 8�	 �� ���0� ����@ ?1
(=  

����0� �
14� ���#"� ���1�� �)��� 

 �� !��20�
�  12 3.9 

 ��21O 30O�
�  93 30.4 

 ��31O 40�
�  147 47.1 

 ��41 – 50�
�  51 16.7 

50�E�N2 �
�  6 2.0 

H	����� 306 100 

  

    !	���� ��
��& ����)3 (   �� L�@)77.5 (%         ?�2 ��&���� H�3� �� .� ��&������� ��

   ����'�� A�����)21O 40 �
�  .(      ���� ��&� !��� > ��
�&)50  �E�N2 �
�  (    ��� ����)2.0 (%

��&��� H�3� �� ./
N& ?������ H�3��� ?2 ��)��'�� 04	 V��� ��� :��&������� ��.  
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���0� ����� ����0"� >�"��� 8�	 �� ���0� ����@ ?1
(=:  

 '���)4(  

����0"� >�"��� 8�	 �� ���0� ����@ ?1
(=  

"� >�"�������0 ���#"� ���1�� �)��� 

!�N2 !��� ��	
�E 24 7.8 

3�	�� .	)&� 63 20.6 

G	��	���& 189 61.8 

��)� ������ 30 9.8 

H	����� 306 100 

  

    !	���� ��
��& ����)4 (     �&�-� �&�
�� �� L�@)61.8 (%        ��� .�� ��&�������� ���

       /2 !�-� �&�
�� ��� :G	��	���&�� �)�� �� ���'�����         ��()& 8@ :!�� 	� ���'�� ��	
�E�� �)��� ?

)7.8 (%      �� ��&� ��
�& :��&������� ��)9.8 (%       ��)'�� �������� I	��� �� .� ��&������� ��

) B��	���	 �������(   �E�-� �� ��� �� .� ?������ H�3��� ?2 ��)��'�� �� !	��� ='� ���� ��� :

���)'�.  
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 2
*5� 8�	 �� ���0� ����@ ?1
(=B) ����0� $�� �	
���:  

 '���)5(  

B) ����0� $�� �	
��� 2
*5� 8�	 �� ���0� ����@ ?1
(=  

�14� ���#"� ���1�� �)��� 

?�	���� ?������ H�3��� 141 46.1 

*�+�� ?������ H�3��� 153 50.0 

,�8 ��S 12 3.9 

H	����� 306 100 

  

   !	���� ��
��& ����)5 ( ?2 ��)��'�� L�@ �&�
& ���E�-� 	� ��� *�+�� ?������ H�3���

)50.0 (%           �&�
 ?�	���� H�3��� ?2 ��)��'�� �&�
 �()& ��
�& :��&������� ��)46.1(%  ��� :

  �&�
)3.9 (%              ���@ �	)�'� ��8�� ?������ H�3��� ?2 ��)��'�� 	� ���&+�� '& �� �&'� ?/2

      *�+�� ./&���� �	)�'� 	� :���	��� ���7
��� '&�         ��� �	��&�'� .�	 ?������ H�3��� ?2 

*�+�� H�3���.  
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�	
��� '
��� �� !�)=� ����� 8�	 �� ���0� ����@ ?1
(=:  

 '���)6(  

�	
��� '
��� �� !�)=� ����� 8�	 �� ���0� ����@ ?1
(=  

!�)=� ����� ���#"� ���1�� �)��� 

5 ��	
� !�N2 123 40.2 

�� 10- 6 ��	
� 81 26.5 

�� 15 - 11 �
� 72 23.5 

�� 20- 16 �
� 21 6.9 

�� 21 �
� �E�N2 09 2.9 

H	����� 306 100 

  

    !	���� ��
��& ����)6 (     �&�-� �&�
�� �� L�@)40.2 (%      ?�2 ��)���'�� ��&������� ��

           �/���� A��&+�� ��	
�� �()& 8@ :?������ H�3��� ?2 !�'��& �/'�� �E��� ?� ?������ H�3���

 
� G�+              ���& A��&+�� ���4- ��
�E�� �&�-� �&�
�� �
�� ��
�& :!�� 	� ��	)   ���6 – 10 

��	
� (  �&�
&)26.5 (%           A�&+�� � �� �
�� !�-� �&�
�� �� ��&� ��
�& :��&������� ��)21  �
� 

�E�N2 ( �&�
&)2.9 (%��&������� ��.  

������ ����@:  

      N��	 :�/� A��N� �
�&��>� L)� ������� ������       �������	 �) �-� �� ��� �� �
�&��>� 0�

             �
	�� ��	 :�/���1�2	 �������� �) ��� �� ���� ���	�)'�	 ��
��& C�� L�@ 0�/� ?���

 �
�&��>� ) .�� #�)�2 (  ����� ����� � �� ;�: 
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�O  !	-� �;���  :   ��2��(����� ����(����)   :?��)'��� I	����� :��'�� :G
���   ?������� H�3���: 


�A�&+�� ��	.( 

�O?
�E�� �;���  : =�2	)30 (������� �) �� �� ���� ��)�+� A��2 . 

!���� /�(:  

                ��� ���	��� L�)� ���&��>� A������ �� !$+ �� A��-� #�4 �� #����� .�  

     .$��� ?2 ��44+���� ���������������	        �/���$4 �� ��N���	 �/��4 G���� ,�8	 :) #�)�

  .��1(  I�� ��	 :           �������� ��7�$� L)� ��
& �
�&��>� �) ��	 ����2 '& �����	 !��'� 

./ ��d	 .               C����� ����2� �� ��� L)� ?&���� 	� ?�$3��� ��&�+� ����_& F��&�� .�� ,�8�

                B8�� ����2� ��	 :�/��&3� !&� A��-� #�4	 ���&��>� �) �� "	1	 �� ��N��� 0�/& �������

    �4 ����� ?2 F��&�� A	3+��           ���	������ C����� ���	/�� �	�� F��& �) �-� '& ��S�

 ����'��	 ����)'��� .            ���1�� A�	��1 L�@ ?&������ ��&�+[� ��&������� '& =&
 ��2 :,�8�

" �������>� ������� "           ���
���� 	� ���$'�� ������� �N� �/
N� ��)�+��� �������� �3�
-� ��1

    ,)� ?� �������>� �������	 :����S	          �� ��)���� L�@ ������	 ���2� �/& .	�� ?��� �����;�� 

            0�/& 	� ��)�+��� ./��&��
� ./������	 ./ ���4�	 ./�	8	 ./&���� A���; 0�/& I�+-� !	���

��	�� '&� ./&
��& 	� ./'� ������.  

!���� �
)6:  

             =&��
� �� �� F��&�� %�� ��	 :��&E�� ����&�+> �' �� #�3 F$E ,�
�      	�� ��/
�

              G�
&	 A����� G�
 L)� ����� ��&�+>� %��� ������ B8� ?2	 :��&�+>� A���@	 ��&�+>� ����3

                   ?�2 ��/��@ !4	��� .� ?��� < ��
�� ?2 ���(� F��� .� �� #��� �� ��&E�� �� �&�'�	 :�	)�-�

����&�+>�).:������ �&�2009 :214.(  
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      ��&�+� I��� :A��-� ��&E �� ��N�)�	)������ J�&
	 (  �� �4��@ ����'� 	�	 :,�8 #�����

    �8/� �	� �4�>� �/��+����(��            �������� ����2 �� A��2 !� ��&E ����� L)� .	�� ?�	 :

�'���� ������� ��&E .E :A�� L)�). :BD$�;	 ?
�'���2011 * :178.(  

  !	����	)7 (�       \)& %8�� ��&E�� ��&�+� < ��
 ��&)0.92(     �� ��� !�'� 	�	 :   ������ ��

����� ��&E ���� G�'�	 �
�&��>� ����2 #����.  

 '���)7(  

 ��
)"�+� !��@ �
)6 �
)"=� ;1
"�)
4@ X
)���#(  

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 
Cronbach's Alpha Based on 

Standardized Items 
N of Items 

.926 .926 30 

  

������ ����O"� : 

 ����(�� �	���������� �E$E�� H�	
-� �� �������:  

1O ��5"��� ����O"��:)��'�� ?�	 	)��'��	 :?�	���� H�3���& �	*�+�� H�3���& �.  

2O   ��*A��� ����O"��:)��2��S	����� :����(���� :  :?���)'��� I	������ :��'�� :G
��� 

?������ H�3���:A�&+�� ��	
� .( 

3W �0)
"� ����O"��: ��� ��E	�&��� .���� ����� ���8@ <���& �&��	� ��FM 	�
�� A����� 

���-� ?2 ?������. 
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��1
(	�� ��
0��: 

�>��'� �� ?)� �� ? �4��� !�)���� ?2 .�+��� :  

1. ��	 ��� ��
��	 ���������. 

2. �&����	 ������	 �����'��� ��2���
>�	 ��&����� ��3�	����. 

3.  ��&�+�Independent Sample T-test.��1��)� ������� ���1�2 �� L�	-� . 

4.  %���-� ���&��� !�)��One Way ANOVA     ��'&����	 ��E��E��	 ���
�E�� ����1��)� 

������� ���1�2 �� ����+��	. 

5.  =���� ��&�+�Scheffe�E��E�� ��1���� ?2 ���'&�� ���	��)� . 

������ ��9����: 

	�& �)4���� ���&�-� C��& L�	-� �)����� ?2 F��&�� .��  .$��� �	���	 ���	1

 .��4�& F��&�� .�� ,�8 �'& .E :�)4�� ��8 ��&���� �������� ��'���& .�� .E :?������

 ���2� �� ��� L)� ?&���� !��& �/��&3�	 :��������	 ���&+�� �� �/�����	 :������� �
�&���

��'&	 A���+��� �
�'�� ���2� L)� �
�&��>� #�&3� I�� ,�8 �'&	 �
�'�� !�)���� I�� �

 C&���� !4��� ?2 �/1��'��� .�	 :�/���1�2	 ������� �) �� < ��
 ���+��> :? �4���

G��+�� !4��� ?2 �/����
�	.  

�)
�	� *��� ���5" �� ��="��� �)
�	� *��"��: 

1O�+
���    ��)1(O �� !�� )2.33.(  

2O  3�	����    ��)2.34 (–) 3.66.(  

3OC������    ��  )3.67 ( L�@)5.(  
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:)��� '(4�  

������ ;1
"� P��  
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:)��� '(4�  

������ ;1
"� P��  

?)� ���	 �/���1�2	 ������� �) �� < ��
� M�1�� !4��� �8� ��1��:  

1W   '��� '�D�� ;1
"�  :  
�  $@�         �)� 8)" �"� �����+� ����� �	
��� 2
*5� �� ����
0�

 �	
�� ����� ��6@FM C   

��[� ������	 %���'��� 0���
>�	 ?&����� 3�	�� ������ .� !�D��� �8� L)� �&

 !	���� ?2 ��� !�D��� �8� ������ �&����	)8 (?�����: 

 '���)8(  

����
0� ���5" L"��� ������ $�
�0�� ���	�+�� �)
�	� *���   �	
��� 2
*5� ��

 �	
�� ����� ;���)FM  

 !�
�� 2�� 

 *���

	��)
� 

 ���	�+�

$�
�0�� 

����� �)"�� 

7 F&� ?��� ��)�+��� <���&�����8�� ?2 . 2.57 0.67 �3�	�� �'&���� 

8 ���8�� ?2 F&� ?��� ?
�S-�. 2.76 1.10 �3�	�� ��
�E�� 

9 ���8�� ?2 F&� ?��� ���'��� ���	3����. 2.66 1.15 �3�	�� �E��E�� 

10  ?��� �����	��� ���	3�������8�� ?2 F&�. 2.85 1.36 �3�	�� L�	-� 

11 ���8�� ?2 F&� ?��� ����	���� ��
$�>�. 1.78 0.99 �1�+
� ����+�� 

  



 87

    !	���� ��
��& ����)8 (           V��4�� �
�� ���+�� !�D��� ����2 ?2 L�	-� �&���� �� L�@

    L)� *
� ?��� A�����"���8�� ?2 F&� ?��� �����	��� ���	3���� "3�	&  \�)& ?&��� )2.85 (

    \)& %���'� 0���
�&	)1.36(              L�)� *
�� ?��� A����� V��4� ���� ��2 ��
�E�� �&���� ��� :" 

���8�� ?2 F&� ?��� ?
�S-� " \)& ?&��� 3�	&)2.76 ( \)& %���'� 0���
�&	)1.10.(  

               L)� *
� ?��� A����� ��4
 �� �
�� ��2 A��+-� !&� ��	 �'&���� �&���� ��� "� <���&�

 ���8�� ?2 F&� ?��� ��)�+��� " \)& ?&��� 3�	&)2.57 ( \)& %���'� 0���
�&	)0.67 .( ��
�&

      L)� *
� ?��� A����� ��4
 �� A��+-�	 ����+�� A����� ����"   ?���� �����	���� ��
$�>�

���8�� ?2 F&� " \)& ?&��� 3�	&)1.78 ( \)& %���'� 0���
�&	)0.99.(  

 �
�� B8� !��	  ������ ���8@ �&� F&� ?��� ?
�S-� ?���	��� �� L)� < �FM  �)4�� 

 �� ����S L�@ �&�
��& ������ C��	� L)���	�����8�� ��.  
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2W   ��
6� '�D�� ;1
"� W           9��� �	
��� 2
*5� �� ����
0� 
%0.�"� �"� ����"�� �
6N� 
� 

 �	
�� ����� ;���) 2
�"�+�FM C  

   �� �8� L)� �&��[�         ������	 %���'��� 0���
>�	 ?&����� 3�	�� ������ .� ��2 :!�D�

 !	���� ?2 ��� !�D��� ������ �&����	)9 (?�����:  

 '���)9(  

 ����
0� 
%0.�"� �"� ����"�� �
6Y L"��� ������ $�
�0�� ���	�+�� �)
�	� *��� 

 �	
�� ����� ;���) 2
�"�+� 9��� �	
��� 2
*5� ��FM  

  

 *���

�)
�	� 

 ���	�+�

$�
�0�� 

����� �)"�� 

12 

 ��2�'� M���Ed :      ��������� C���	��� L)� 0�'����

  �����	)'��� ��������	 :�/������+	 ���/+����	

������� .	/�� !	� ���&+��	...j��. 

2.51 0.81 �3�	�� ��
�E�� 

13 

����
���	 M�����Ed : ����	 :!��4�	��� #�������

   ��'�&>�	 :H$3��>�       C�2�	 :C���	�� ��� $�)�

��	
'��� "	���....j��. 

2.30 0.91 �1�+
� �E��E�� 

14 

 ���	)� M���Ed :     :�
�'� ������ �3�
N& .���)� ;������

       �� ,�8 ��S	 :�����	�	 ������� ���b& .�;��>�	

,	)���. 

2.63 1.41 �3�	�� L�	-� 

  



 89

    !	���� ��
��& ����)9 (    ��2	 ���	)��� ��ET� A��2 ��      ����� �'�	���� ��2�'��� ��ET� A

 ����� ���8@ <���&� H����>�FM L�	-� �&���� ��	 :�3�	�� ��&��� ��3�	�� L)� �)4� 

      � �4�+�� A����� V��4� �
��" ���	)��� ��ET� "    \)& ?&��� 3�	&)2.63 (  %���'� 0���
�&	

 \)&)1.41.(  

        
� ?��� A����� V��4� ���� ��2 ��
�E�� �&���� ���   L)� *" ��2�'��� ��ET� "  ?&��� 3�	&

 \)&)2.51 ( \)& %���'� 0���
�&	)0.81.(  

            L)� *
� ?��� A����� ��4
 �� �
�� ��2 A��+-� �&���� ���"  ���
���	 M���Ed "  3��	&

 \)& ?&���)2.30 ( \)& %���'� 0���
�&	)0.91.(  

          ��ET� �E�� �� �
�� ���	)��� ��ET� �� L)� < ��
�� B8� !��	     �	&�������� �/'�	� ?��� 

 ����� ���8@ <���&� H����>� ����FM.  
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  8
6� '�D�� ;1
"�W        �	
�� ����� ;���) �
%�� ���� 
� FM     �* ���� :.���� ;���" �� 

 C�	
��� 2
*5� �� ����
0� �7� �%�� �� ����� �� ��	
���  

          ?&����� 3�	�� ������ .� ��2 :!�D��� �8� L)� �&��[�   ������	 %���'��� 0���
>�	

 !	���� ?2 ��� !�D��� ������ �&����	)10 (?�����:  

 '���)10(  

 �	
�� ����� ;���) �
%�� ���� �)"��� ������ $�
�0�� ���	�+�� �)
�	� *��� 

FM����� �� ��	
��� �* ���� :.���� ;���" ��   

�.��  

 *���

�)
�	� 

 ���	�+�

$�
�0�� 
����� �)"�� 

15 �������� C��	��� j����& ���8�� 0�'W�. 2.69 1.12 �3�	�� �E��E�� 

16 

      ����� !	� ��	�	��� <���& ���8�� 0E��

�������. 
2.24 0.87 �1�+
� A���'�� 

17 �������� ����-� C��	�& ���8�� �4&W�. 2.18 0.99 �1�+
� A��� ��
�E�� 

18 

        A����; L�)� ����8�� C��W�  C���	���

��������. 
2.49 1.10 �3�	�� �'&���� 

19 

        �������� ������� L�)� ���8�� C��W�

��
���� 
2.16 0.95 �1�+
� A��� �'&���� 

20 

       �������� ������� L)� ���8�� �S�W�

�� �&�� 
2.22 0.82 �1�+
� A��� ������� 

21 

        �������� ������� L�)� ���8�� F�Y�

���$'��. 
2.17 

0.93  
 

�1�+
� ��� �E��E�� 
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�.��  

 *���

�)
�	� 

 ���	�+�

$�
�0�� 
����� �)"�� 

22 

    ������� ����$+�	 ���b& ���8�� 0�'W� .

.�� !��&. 
2.46 1.04 �3�	�� ����+�� 

23 

        ?�2 ?������� H��3��� ���8�� ����W�

��)+���� �����)� <�	����. 
2.45 1.08 �3�	�� ������� 

24 

      A�2	����� ����+�� �'�&3 ���8�� V1	W�

�������� C��	��� ?2. 
2.85 1.37 3�	��� L�	-� 

25 

   ?���� �������� �$�/����& ���8�� 0X�'W�

V ��)� .���. 
2.80 1.41 �3�	�� ��
�E�� 

26 

       ��������� ���
���/�)� ����8�� #	��

��)�+���. 
2.41 0.86 �3�	�� �'&���� 

27 

 �������'���	 ��3����
�� �����8�� C&����W�

�������� 
2.34 0.96 �3�	�� �
��E�� 

28 

    �)� ����8�� ;��W�     �������� <����& L

��/�2����. 
2.32 0.93 �1�+
� �'����� 

29 

         �������� <����& L�)� ����8�� ;��W�

����-� �����; !E� �������>�. 
2.12 0.83 �1�+
� ��� ������� 

30 

        ��������& #�)'�� <����& ���8�� WF&Y�

���E-�. 
2.15 0.90 �1�+
� 

 ����+��

A��� 
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    !	���� ��
��& ����)10 (�+��       ����� ���8@ <���& .�/�@ ����& *FM     <�	��� ?�2 

 �1�+
� ��&��� ��3�	�� L)� �)4� ����2 ?
��E �� ���-� ?2 �������� �3�
-�	 C��	���

               �� ?��@ !	����� ��
��& ����	 :�3�	�� ��&��� ��3�	�� L)� �)4� ����2 ?
��E !&���

         L)� *
� ?��� A����� V��4� �
�� L�	-� �&����" � V1	W�     ?2 A�2	���� ����+�� �'�&3 ���8�

   �������� C��	��� "    \)& ?&��� 3�	&)2.85 (    \)& %���'� 0���
�&	)1.37(    ��
�E�� �&���� ��� :

 L)� *
� ?��� A����� V��4� ���� ��2"V ��)� .��� ?��� �������� �$�/����& ���8�� 0X�'W�  " 

 \)& ?&��� 3�	&)2.80 ( \)& %���'� 0���
�&	)1.41.(  

                 L�)� *
� ?��� A����� ��4
 �� �
�� ��2 A��+-� !&� �� A��� ����+�� �&���� ��� "

     ���E-� �������& #)'�� <���& ���8�� WF&Y� "    \)& ?&��� 3�	&)2.15 (    \�)& %���'� 0���
�&	

)0.90(             L)� *
� ?��� A����� ��4
 �� A��+-� �&���� ���� ��� ?2 :"    L�)� ���8�� ;��W�

���&     ����-� �����; !E� �������>� ������� < "    \)& ?&��� 3�	&)2.12 (  %���'� 0���
�&	

 \)&)0.83.(  

        ���8�� <���& ��)��2 L)� < ��
�� B8� !��	    ?�2 ��������� �3�
-�	 C��	��� <�	�� ?2

     	 ��E	�&��� �7
 �/�	 �� ���-�         ���� ��)��2 �/
� �E�� �����E� ��)����� B8� �	�� �� ���� ��;

              �� ���� ���8�� <���& �� L�@ ����� 8@ :?������ 3��
��& .���)� ��'���� 	�"    ��'�&3  V1	W�

    �������� C��	��� ?2 A�2	���� ����+�� "        .��� ?��� �������� �$�/����& ���8�� 0X�'W� �� ����	

V ��)�.  
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:)��� '�D�� ;1
"�: �	
�� ����� ;���) �
%�� ���� 
� FM'��0" ��  �� ��"N� �
�#���� 

 C�	
��� 2
*5� �� ����
0� �7� �%��  

 ������	 %���'��� 0���
>�	 ?&����� 3�	�� ������ .� ��2 :!�D��� �8� L)� �&��[�

 !	���� ?2 ��� !�D��� ������ �&����	)11:(  

 '���)11(  

L"��� ������ $�
�0�� ���	�+�� �)
�	� *��� ���)  �
%�� ����  �	
�� ����� ;

FM ��"N� �
�#���� '��0" ��   

  

 *���

�)
�	� 

 ���	�+�

$�
�0�� 

����� �)"�� 

31 �������� C��	��� '& A���; L)� !�&��� �� ��;Y�. 2.70 1.06 �3�	�� ��
�E�� 

32 ��)+���� ������� V��4� �����+�� ������� �� !)�W�. 2.18 0.84 �1�+
� ����+�� 

33 �)�A���� ������ C��	�� G�
�� B�&�
�  �. 2.24 0.98 �1�+
� �'&���� 

34 ������ �3�
N& .����� ��
E� G�
�� ,	)� ?2 �ED�. 2.75 1.06 �3�	�� L�	-� 

35 

          C���	��� L�)� 7����� 	�
 G�
�� ,	)� ?2 �EDW�

�/�����	 ��������. 
2.69 1.77 �3�	�� �E��E�� 

  

    !	���� ��
��& ����)11 (��          L)� *
� ?��� A����� V��4� �
�� L�	-� �&���� "   �ED�� 

      ������ �3�
N& .����� ��
E� G�
�� ,	)� ?2 "   \)& ?&��� 3�	&)2.75 (  \�)& %���'� 0���
�&	

)1.06( L)� *
� ?��� A����� V��4� ���� ��2 ��
�E�� �&���� ��� :" A���; L)� !�&��� �� ��;Y� 

�������� C��	��� '& "� 3�	& \)& ?&��)2.70 ( \)& %���'� 0���
�&	)1.06 .(  
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 L)� *
� ?��� A����� ��4
 �� �
�� ��2 A��+-� !&� ��	 �'&���� �&���� ���" B�&�
� ��)�

   A���� ������ C��	�� G�
�� "    \)& ?&��� 3�	&)2.24 (     \�)& %���'� 0���
�&	)0.98 .(  ?�2

       ����� ��4
 �� A��+-�	 ����+�� �&���� ���� ���     L)� *
� ?��� A"   L�)� !�&��� �� ��;Y� 

�������� C��	��� '& A���; " \)& ?&��� 3�	&)2.18 ( \)& %���'� 0���
�&	)0.84.(  

           ��EN��� ��
���@ ?2 !E��� �'�	���� ���	)��� ��ET� �� L)� ����
�� B8� !��	     ,	)�� ?�2 

    ������ �3�
N& .����� ��
E� G�
��     �� �1�� ?�	 :  ��� �� !)�W�      �������� V��4�� �����+�� ����

��)+����.  
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  <�
=� '�D�� ;1
"� :      �	
�� ����� �)#��� ���� 
�FM        �A7� �A%�� �� �	
��� ���� 

C�	
��� 2
*5� �� ����
0�  

 ������	 %���'��� 0���
>�	 ?&����� 3�	�� ������ .� ��2 :!�D��� �8� L)� �&��[�

���� ?2 ��� !�D��� ������ �&����	 !	)12:(  

 '���)12(  

�)"��� ������ $�
�0�� ���	�+�� �)
�	� *���  �	
�� ����� �)#��� ���� FM 

�	
��� ����  

 �)
�	� *���

�)
�	� 

 ���	�+�

$�
�0�� 

�����   

36 

 ����� ���8@ �&��	� ����FM 

���-� ?2 ?������ 	�
)� 

2.55 0.92 �3�	�� 

 

    !	���� ��
��& ����)12 (  *�+��     ����� ���8@ �&��	� ����&FM     ?������� 	�
)�  ��

                  ��/� ?&������ 3��	�� \�)& 8@ �3��	�� ���� !�D��� �8� �&��� ?&����� 3�	��)2.55 (

 \)& %���'� 0���
�&	)0.92.(  

             ���-� ?�2 ?������ 	�
)� ���8�� �&��	� ����� 3�	�� ����� L)� ����
�� B8� !��	. 

 !	����)13 (�� ��&�!�D��� ��&��� ��	 ��� ��
��	 �������:  
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 '���)13(  

�	
�� ����� ;���)  �)#��� ���� ���1�� L���� �����#"�FM ����� �� �	
��� ����   

!�54� 

 ����)

��� !��)# 

 ����)

!��)# 

 ����)

�*��"� 

 ����)

����"� 

 ����)

��� ����"� 

2����� 

 	�
)� ���8�� <���& �&��	� I��

�������-� ?2 ?��. 
3 45 105 117 36 306 

��	 ��� �&�
�� 1.0 14.7% 34.3% 38.2% 11.8% 100% 

  

    !	���� ��
��& ����)13 (     ��&������� �� ��&)S-� ��)38.2 (%    <���& .�/�@ �� �	���

         ��� ���2 :��
��� ����& ��� ?������ 	�
)� ���8��)34.3 (%    �����& ���� .�/���� ,�8 ��

 � :�3�	��        ����� �� ���� ��2 ��
�� !�� ��)  ��� A��&� ����& (   �&��
&)1.0 (%    ��� 3��2

��&������� .  

                %8��� ?&������ 3�	�� < ��
& *�+�� #&���� !	���� ?2 ��� �� L)� < ��
�� B8� !��	

               ����� ���8@ <���& �&��	� ���� !	� !�D��� �8� �&��� 3�	�� ?&��� 3�	 L�@ ����FM 

���� 	�
�� A��������-� ?2 ?��.  
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������ �
�3�� :  

�- ����1�� ��3�4�: 

W              �	
�� ����� �)#��� ���� ��)��"��� ���5" �� ��1
(	� �+� ��� /��� ���" + 

FM       �
0)" ����� �� �	
��� ���� )      2
A*5� 2�A� E�A���0"� >�"�A�� E�A�0� E<���

�	
��� 2
*5� �� !�)=� ����� E�	
���.(  

�4""���
"� <�=� �
�3�4� &� ��3�4� 2:  

 &��� ��3�4� :     ��1
(	� �+� ��� /��� ���" +     �+�� >�"�� ��� )0.05(     ��A�5" �A� 

      �	
�� ����� �)#��� ���� ��)��"���FM      �
0)" ����� �� �	
��� ���� 

��6�	)�� <��.  

   ���&�+� .��+���� .� L�	-� ��1���� �� �&��[�(Independent Sample T-test) 

       ����� ���8@ �&��	� ����� ��&������� .���� L)� 0�'�)�FM  M��'&� ���-� ?2 ?������ 	�
)� 

 !	����	 :G
��� ��(���)14 (,�8 V1	�: 

 '����)14( 

 �
)"=�(Independent Sample T-test)&�� ��0"�   �)#��� ���� ��)��"��� ���5"

 �	
�� �����FM��� ���� <��� ��O"� �
0)" ����� �� �	
  

<��� ��0� 

 *��"��

�)
�	� 

 ���	�+�

$�
�0�� 

���. )�(  

�)��	�� 

 ���.

)�( 

 �+��

��1
(	�� 

&6�@ 41 2.54 0.98 O0.118 

�#� 265 2.56 0.86 O0.118 

0.940 0.335 

 * �+�� >�"�� ��� �
�1
(	�  ���)0.05(.  
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  ��&�+� < ��
 �� 7�$
)� ( !	���� ?2 �
�&���)15 (     �	��	 .��� �)������� ��
�')�

      ����� ���8@ �&��	� ����� ��&������� .����& #)'�� ���2 F�
��	 �	�8�� ��& ���	�2FM 	�
)� 

  ���-� ?2 ?������:       F�
[� ?&����� 3�	���� \)& F�� )2.54 (     �	�8�)� ?&������ 3�	����	

)2.56 .(     /1'& �� M��� �&��� .�� ?�	          I	���� ��� !�� �� �4��� ��>��� �()&	 :'&�� �

)0.335(     �� �&�� ?�	 :)0.05(          ��#��� 8
��� ��) �%)
 "� �7�� �
%�� �@ ��4� ��-� E

 �	
�� ����� �)#��� ���� ��)��"��� ���5") /�0"� 
���FM����� �� �	
��� ���� .  

 ���
6� ��3�4� :     ��1
(	� �+� ��� /��� ���" +      ���>��� I	��� �
�)0.05 (    ��A�5" �A�

      �	
�� ����� �)#��� ���� ��)��"���FM      �
0)" ����� �� �	
��� ���� 

��6�	)�� ��0.  

                .����� ����� L�)� 0�'�)� %���-� ���&��� ��&�+� .��+��� .� ��
�E�� ��1���� �� �&��[�  

      ����� ���8@ �&��	� ����� ��&�������FM  ������ 	�
)�       :��E	�&��� ��'� I;'� ���-� ?2 ?

 !	����	)15 (,�8 V1	�:  

 '����)15(  

 $�
	�� ��
)"� �
)"=�One Way ANOVA&�� ��0"�   ���� ��)��"��� ���5" ����

 �	
�� ����� �)#���FM��6�	)�� ��0 >�0" ����� �� �	
��� ����   

��(��  

 2����

�
0)��� 

 �
���

���	� 

 *��"�

����
0) 

F���.  
 ��1
(	�� �+��

Sig. 

���	����� ��& 4.486 4 1.122 

���	����� !+�� 80.769 302 0.833 ��E	�&��� ��� 

H	����� 85.255 306  

1.347 0.258 

 * >�"�� ��� �
�1
(	� ���)0.05(.  
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    !	���� �� V1��)15 (            ��7
�� ���/�	 ���& �� �4�@ ��>� ��8 ���	�2 �	�	 .��

&              ������ ���8@ �&��	� ����� ��&������� .���� ����& #)'�� ���2 :��E	�&��� ��'� �&�
��FM 

         ? �4��� ���� �()& F�� :���-� ?2 ?������ 	�
)�(F)) 1.347 (    �� �&�� �� �4�@ ��>�&

)0.05(               ������ ���8@ �&��	� ���� L)� #���� ./��� ��E	�&�)� ����-� C��� �� ���� �8�	 :

FM� ���-� ?2 ?������ 	�
).  

 �6
6� ��3�4� :       ��1
(	� �+� ��� /��� ���" +     ���>��� I	��� �
�)0.05 (    ��A�5" �A�

      �	
�� ����� �)#��� ���� ��)��"���FM      �
0)" ����� �� �	
��� ���� 

��6�	)�� ����0"� >�"���.  

       ��&��� ��&�+� .��+��� .� �E��E�� ��1���� �� �&��[�        .���� ���� L)� 0�'�)� %���-� �

      ����� ���8@ �&��	� ����� ��&�������FM        ?��)'��� I	���)� I;'� ���-� ?2 ?������ 	�
)� 

 !	����	 :��E	�&�)�)16 (,�8 V1	�:  

 '����)16(  

 $�
	�� ��
)"� �
)"=�One Way ANOVA&�� ��0"�   ���� ��)��"��� ���5" ����

	
�� ����� �)#��� �FM��6�	)�� ����0"� >�"��� >�0" ����� �� �	
��� ����   

��(��  

 2����

�
0)��� 

 �
���

���	� 

 *��"�

�
0)��� 

F���. 

 �+��

 ��1
(	��

Sig. 

���	����� ��& 5.713 3 1.904 

���	����� !+�� 79.542 303 0.812 ?��)'��� I	����� 

H	����� 85.255 306  

2.346 0.05 

 * >�"�� ��� �
�1
(	� ���)0.05(.  
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    !	���� �� V1��)16 (          �&��
��& �7
�� ��/�	 ��& �� �4�@ ��>� ��8 ���	�2 �	�	

          ����� ���8@ �&��	� ����& #)'�� ���2 :��E	�&�)� ?��)'��� I	���)�FM     ?�2 ?������ 	�
)� 

      ? �4��� ���� �()& F�� :���-�(F)) 2.346 (    ��>��� I	��� �
�)0.05(    �� ���� �8�	 :

               ��&��	� ����� ������� �
�� ���2- ?��)'��� I	����� ��& �� �7
�� ��/�	 ?2 0$�+� ,�
�

   ����� ���8@FM              ?���)'��� I	������ �� 2 �� � 2 %- �2�'��	 :���-� ?2 ?������ 	�
)� 

 ��&�+� .��+��� .� :�/���4� ���	���� �
��Scheffe Test��'&�� ��
����)�  !	����	 :�)17 (

,�8 V1	�:  

 '���)17(  

 B�4�  �
)"=�Scheffe Test���0)� �
��
5��   

  �
*��"�� ��) /�4� ��1
(	�� �+��. 

)I (?��)'��� I	�����    

(J) ?��)'��� I	�����  
 

 
 

!�N2 ���� ��	
�E    

.	)&� 3�	�� -.65 
.086 

 
 

    

G	��	���& -.70 .042  

    

������ ��)� -1.13 .010  

3�	�� .	)&�    
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  �
*��"�� ��) /�4� ��1
(	�� �+��. 

��	
�E ���� !�N2 .65 .086  

    

G	��	���& O0.047 .834  

    

������ ��)� -.48 .172  

G	��	���&    

��	
�E ���� !�N2 .70 .042  

    

.	)&� 3�	�� 0.047 
.834 

 
 

    

������ ��)� -.43 
.165 

 
 

��)� ������    

��	
�E ���� �N2! 1.13 .010  

    

.	)&� 3�	�� .48 .172  

    

G	��	���& .43 .165  

  

    !	���� �� V1��)17 (       ?��)'��� I	����� V��4� �
�� ���	���� ��) ��)'�� ��������(: 

 .E ��	) G	��	���&)� ( ����� ���8@ �&��	� ����& #)'�� ���2FM���-� ?2 ?������ 	�
)� .  
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 �0)��� ��3�4� : �" +    ��1
(	� �+� ��� /��� ��     ��>��� I	��� �
� )0.05(     ��A�5" �A� 

      �	
�� ����� �)#��� ���� ��)��"���FM          2
A*5� 2�A� �
0)" ����� �� �	
��� ���� 

��6�	)�� �	
���.  

             .���� ���� L)� 0�'�)� %���-� ���&��� ��&�+� .��+��� .� �'&���� ��1���� �� �&��[�

 �� ��&�������     ����� ���8@ �&��	� ���FM          H��3��� H	�
� I;'� ���-� ?2 ?������ 	�
)� 

 !	����	 :��E	�&�)� ?������)18 (,�8 V1	�: 

 '���)18(  

 $�
	�� ��
)"� �
)"=�One Way ANOVA&�� ��0"� ��)��"��� ���5" ����   ����

 �	
�� ����� �)#���FM
*5� 2�� >�0" ����� �� �	
��� ���� ��6�	)�� �	
��� 2  

��(��  

 2����

�
0)��� 

 �
���

���	� 

 *��"�

�
0)��� 

F���. 
 ��1
(	�� �+��

Sig. 

���	����� ��& .631 2 .316 

���	����� !+�� 84.624 304 .855 
 H�3��� H	


 ?������ 

H	����� 85.255 306  

0.369 0.692 

 * >�"�� ��� �
�1
(	� ���)0.05(.  

1��    !	���� �� V)18 (        ��7
�� ���/�	 ���& �� �4�@ ��>� ��8 ���	�2 �	�	 .��

             ������ ���8@ �&��	� ����& #)'�� ���2 :��E	�&�)� ?������ H�3��� H	
� �&�
��&FM   	��
)� 

        ? �4��� ���� �()& F�� :���-� ?2 ?������(F)) 0.369 (       ��� ��&�� �� �4��@ ��>�&

)0.05(     
� C��� �� ���� �8�	 :         �7
�� �/�	 ?2 #���� ./��� ��E	�&�)� �������� ����3��� H�	

 ����� ���8@ �&��	� ���� L)�FM���-� ?2 ?������ 	�
)� .  
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 ���
=� ��3�4� :   ��1
(	� �+� ��� /��� ���" + ��>��� I	��� �
�)0.05 (   ��A�5" �A�

      �	
�� ����� �)#��� ���� ��)��"���FM    ��� �� �	
��� ����    !�A)=� ����� �
0)" ��

�	
��� 2
*5� �� ��6�	)��.  

 .���� ���� L)� 0�'�)� %���-� ���&��� ��&�+� .��+��� .� ����+�� ��1���� �� �&��[�

      ����� ���8@ �&��	� ����� ��&�������FM         A��&+�� ��	
�� I;'� ���-� ?2 ?������ 	�
)� 

 !	����	 :��E	�&�)�)19 (,�8 V1	�:  

 '���)19(  

 $�
	�� ��
)"� �
)"=�One Way ANOVA &�� ��0"� ��)��"��� ���5" ����  

 �	
�� ����� �)#��� ���� FM��6�	)�� !�)=� ����� >�0" ����� �� �	
��� ����   

��(��  

 2����

�
0)��� 

 �
���

���	� 

 *��"�

�
0)��� 

F���. 

 �+��

 ��1
(	��Sig. 

 ��&���	����� 5.217 4 1.304 

���	����� !+�� 80.038 302 .825 ��E	�&��� ��� 

H	����� 85.255 306  

 

1.581 

 

0.186 

 * >�"�� ��� �
�1
(	� ���)0.05(.  

    !	���� �� V1��)19 (        ��7
�� ���/�	 ���& �� �4�@ ��>� ��8 ���	�2 �	�	 .��

       ��	� ����& #)'�� ���2 :��E	�&�)� A�&+�� ��	
�� �&�
��&    ����� ���8@ �&FM    ?������� 	�
)� 

       ? �4��� ���� �()& F�� :���-� ?2(F)) 1.581 (     �� �&�� �� �4�@ ��>�&)0.05(  �8�	 :

         L�)� ��7
�� �/�	 ?2 #���� ./��� ./��&+ ��	
� �� �7
�� (& ��E	�&��� C��� �� ����

 ����� ���8@ �&��	� ����FM���-� ?2 ?������ 	�
)� .  
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��  :          �A"� �����+� ����� �	
��� 2
*5� �� ����
0� ���5" 
�

 �	
�� ����� ��6@ �)� 8)"FM C   

  � < ��
 s��̂�              V��4�� ��
�� ���+�� !�D��� ����2 ?2 L�	-� �&���� �� L)� !�D��� �8

     L)� *
� ?��� A�����"     ���8�� ?2 F&� ?��� �����	��� ���	3���� "    \)& ?&��� 3�	&)2.85( :

           L)� *
� ?��� A����� V��4� ���� ��2 ��
�E�� �&���� ��� "    ���8�� ?2 F&� ?��� ?
�S-� " 3�	&

 \)& ?&���)2.76(. 

               L)� *
� ?��� A����� ��4
 �� �
�� ��2 A��+-� !&� ��	 �'&���� �&���� ��� " <���&��

 ���8�� ?2 F&� ?��� ��)�+��� " \)& ?&��� 3�	&)2.57 .( A��+-�	 ����+�� A����� ���� ��
�&

       L)� *
� ?��� A����� ��4
 ��"     ���8�� ?2 F&� ?��� ����	���� ��
$�>� "  )& ?&��� 3�	& \

)1.78.(  

                ����8@ ��&� F�&� ?���� ?
�S-�	 �����	��� ���	3���� �� L)� < ��
�� B8� ����	   

 �����FM���$�>� ��	��� �� ����S L�@ �&�
��& ������ C��	� L)� �)4� .  

              3����� 8�+N� �)7 ?
�S>�	 �����	��� ���	3���� �� L�@ < ��
�� B8� F��&�� 	;'�	 

   �$�>� ��	��� �� �2	-�    ���8�� ?2 F&� ?��� ��:        ���	3���� B8/� ���(�� 3�
�� ��� ��2 ,�8� 

             ��)(� 8@ :I�+-� ����8�� ?2 F&� ?��� L���	���	 ?
�S>� �� M�;���� ?
�S>�	 �����	��� 
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           C����� H����� �� A��'&��	 A�/� �E�-� ��)����	 ��&�'��	 �����$��� �����'�� L���	��� �/�)� .

   ��;��� ,�8�	    ��&�'�� ?
�S>� F&& )��
��>�:  �����)+�� :  ���
�
&)��� :  ���4���� . (..  ��������

    ?��'�� #	8�� ?���� ?���	 �E�����	.           ;���� ���8>� B8� �� L�� < ��
�� B8� F��&�� 	;'� ,�8�	 

    ���	3���� F&& ����8>� �� ����S �����'��� ���	3����	 �����	��� . )   �� ��7�$� C��

 �&��>� #�&3�                 A����� �������& A�	� ������ ���D� ?����& H�3�
� A��2 C� ���;� �� �
 (

 ?)/��� �����  C� #��� �8�	 ��/�2���� ���$�>� ��	�)� �	/���� !�� L�� �2�1>�&:  �$����� 

        .�� B�� ����/� L)� ���� ����� ���	'��� ��&�'�� ��)���� ?2 �������� ��
���/�)� ����4�>�

2005-2006: �              ���/�2���� �3��
-� !	�� ! ��� ��1�� ?��� ���$��� ��	��� ���� F�

 �&�
& L�	-� �&����� ?2 ?�$���	52 ) % :?)/���2005O2006(   

2W � .
��    ��
6� '�D�� ;1
"� W             2
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A%0.�"� �"� ����"�� �
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 �	
�� ����� ;���) 2
�"�+� 9��� �	
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s��̂�             � �4�+�� A����� V��4� �
�� L�	-� �&���� �� !�D��� �8� < ��
 " ���	)��� ��ET� "

    \)& ?&��� 3�	&)2.63(           L�)� *
� ?��� A����� V��4� ���� ��2 ��
�E�� �&���� ��� :"  ���ET�

��2�'��� " \)& ?&��� 3�	&)2.51.(  

            L)� *
� ?��� A����� ��4
 �� �
�� ��2 A��+-� �&���� ��� "    ��
���	 M���Ed  "  3��	&

 \)& ?&���)2.30.(  

              �	&������� �/'�	� ?��� ��ET� �E�� �� �
�� ���	)��� ��ET� �� L)� < ��
�� B8� ����	

 ����� ���8@ <���&� H����>� ����FM.  

                ��� ����	)���� L)� ��EN��� ?2 .�� !��& ���8>� A��� L�@ < ��
�� B8� F��&�� 	;'�	

	�� *����� !$+ ���(� �� �� 0	�N� 	� �� G�'& 0��'��� ���(� L)� ����EN� �� �E�� ?
���
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    ,	)��� ���(� �� !/�� 0��'���.     �)��	 ��	����� ���8��2 )�
+�� (    !�4�>� .��� �/�4	 ���

%�
���)���	)���(:     �/� �'�� ���2 ��Ed �/� �	��	:        �)��	 =�)+� %8�� �E-� �� M���E� 0)�+� 

A���&.  ��� �8�	      G�	��� �)&� �����  C� #  :        ����
� ?�2 ��
��-� ��'������ ����8�� �&���

   ���� ����� :?)���� C������"           ��1��� .�7'� ��  < ��
�� �
�& F�� �)&�� 	���� ?'���� %��


   ��'������ %��
)74.6( %:     �� �	���'� ) �)&�� 	���� (     =�'����� ����	)� ���(� ?2 ./�� ) .
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6� '�D��W         �	
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%�� ���� 
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 C�	
��� 2
*5� �� ����
0� �7� �%�� �� ����� �� ��	
��� �* ���� :.����  

           ����� ���8@ <���& .�/�@ ����& *�+�� !�D��� �8� < ��
 s��̂� FM    C��	��� <�	�� ?2 

    L�@ ���-� ?2 �������� �3�
-�	          �1��+
� ��&��� ��3�	�� L)� �)4� ����2 ?
��E �� 

               �� ?��@ !	����� ��
��& ����	 :�3�	�� ��&��� ��3�	�� L)� �)4� ����2 ?
��E !&���

         L)� *
� ?��� A����� V��4� �
�� L�	-� �&����"      ?2 A�2	���� ����+�� �'�&3 ���8�� V1	W�

   �������� C��	��� "    \)& ?&��� 3�	&)2.85(:   ���         ?���� A����� V��4� ���� ��2 ��
�E�� �&����

 L)� *
� " V ��)� .��� ?��� �������� �$�/����& ���8�� 0X�'W� " \)& ?&��� 3�	&)2.80.(  

                 L�)� *
� ?��� A����� ��4
 �� �
�� ��2 A��+-� !&� �� A��� ����+�� �&���� ��� "

     ���E-� �������& #)'�� <���& ���8�� WF&Y� "  3�	&   \)& ?&���)2.15(:      ��&���� ���� ��� ?2 

        L)� *
� ?��� A����� ��4
 �� A��+-�"        !�E� �������>� ������� <���& L)� ���8�� ;��W�

����-� �����; " \)& ?&��� 3�	&)2.12(.  
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  �/�	 �� ���-�             ��;���� ��)��2 �/
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��& .���)� ��'���� 	�"    ��'�&3  V1	W�

    �������� C��	��� ?2 A�2	���� ����+�� "        .��� ?��� �������� �$�/����& ���8�� 0X�'W� �� ����	

)�V ��. 

              �/��	� !��� �� ���3��� A;��	 A��2 !$+	 ���8>� �� L�� < ��
�� B8� F��&�� 	;'�	

              <�	���)� !12� !��& �/�$(�� ����	 ?
��>� .$�>� �3��+ L)� �/��� C1� ��	 A;������

        ����	� ���	 �����  C� #��� ����
�� B8�	 ?������:         ��	�3� ?�2 ?��$�>� !�4�>� �	� 

 �� ������              ?�2  ���������� ������� ���
4	 .$��� !�� �� !��&���� ?2��E�� !�4�>�	 �����

 ;���� ?2 %	�� ��> ?� !�4�>� ����	�	
��	 A������ .$��� ! ��	 �� I�� F��  �����2�

�����'��	 ��
3	��	 ��)���� �������.) ����	�: 2007( 

     ����; �����  C� #��� ,�8�	:    �
� ?2 ������� �	�        L)� ����&3� ����� C�  ������� 3�

                 ?�2 B�	�	 ?������� .$���� ����� L)� ���� ?���	 �4� ?2 ��� ���� �	/�� �� �
��

��� ���� �� ���� ��� �&�� ��8���. ) ����;:1998(  
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��� 2
*5� �� ����
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             ������ ����8@ <���& .�/�@ ����& *�+�� !�D��� �8� < ��
 s��̂� FM     !���'� ?�2 

            L)� *
� ?��� A����� V��4� �
�� L�	-� �&���� ��  ����	)���"       ���
E� G�
�� ,	)� ?2 �ED� 

   �3�
N& .����������� "    \)& ?&��� 3�	&)2.75(     ��
�E�� �&���� ��� :     ?��� A����� V��4� ���� ��2

 L)� *
� "�������� C��	��� '& A���; L)� !�&��� �� ��;Y� " \)& ?&��� 3�	&)2.70.(  
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 �� �
�� ��2 A��+-� !&� ��	 �'&���� �&���� ���" B�&�
� ��)�

   A���� ������ C��	�� G�
�� "    \)& ?&��� 3�	&)2.24(       ����� ���� ?2 :    �����+�� ��&����

        L)� *
� ?��� A����� ��4
 �� A��+-�	 "          �������� V��4�� ������+�� �������� �� !)�W�

��)+���� " \)& ?&��� 3�	&)2.18.(  

               ,	)�� ?2 ��EN��� ��
���@ ?2 !E��� �'�	���� ���	)��� ��ET� �� L)� ����
�� B8� ����	

         �� �1�� ?�	 :������ �3�
N& .����� ��
E� G�
��         C���	��� �'& A���; L)� !�&��� �� ��;Y�
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                A���� ��/� �� F�� H�
�>� L)� ��	����� ���8�� A��� L�@ < ��
�� B8� F��&�� 	;'�	

          ?4+��� !�4�>� ���� ?2 ���&��� ��EN��� A��� >@ �/���'� > ����+:      M���EN�� �	��� ����EN�	 

M�����:     *+� ��$� =
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C�	
��� 2
*5� �� ����
0� �7� �%��  

     & *�+�� !�D��� �8� < ��
 s��̂�     ����� ���8@ �&��	� ����FM    ?������ 	�
)� �  3�	�� �

            �/� ?&����� 3�	�� \)& 8@ �3�	�� ���� !�D��� �8� �&��� ?&�����)2.55.(     B8�� �����	

���-� ?2 ?������ 	�
)� ���8�� �&��	� ����� 3�	�� ����� L)� ����
��.  

       ��&������� �� ��&)S-� �� ��
��&�� !��	)38.2 (%      	�
)� ���8�� <���& .�/�@ �� �	���

  �& ��� ?������   ��� ���2 :��
��� ���)34.3 (%  !��� ��� :�3�	�� ����& ��� .�/��� ,�8 ��

 ����� �� ���� ��2 ��
��)��� A��&� ����& ( �&�
&)1.0 (%��&������� �� 3�2 .  
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               L�@ ���� %8�� ?&����� 3�	�� < ��
& *�+�� !	���� ?2 ��� �� L)� < ��
�� B8� ����	

     D��� �8� �&��� 3�	�� ?&��� 3�	        ����� ���8@ <���& �&��	� ���� !	� !�FM   A������ 

���-� ?2 ?������ 	�
��.  

         ����� ���8@ �� L�@ < ��
�� B8� F��&�� 	;'�	FM        .�	 A��4� A��2 8
� !�'�� ���& ��  

               A��&� ����& ���-� ?2 ?������ 	�
�� A���� �/����&  ���	�  ?�� ?2���� ��;�� �/�)� ���. 

   & �� L�� �2�1>�&       ��	� L)� ���8>� FFM          �	�	 .�� ,�8�	 ��)���� #3�
� !� ?3(� >  

              ����	� ��4���	 F���� C�	� �� A���&��� ! ����� !�
� �������� C��	��� ?2 ���8$� ��&	�
�

0��E���	 0��'��� L)�.  
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